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aaaa¨̈̈̈êçìäêçìäêçìäêçìä¨̈̈̈ ÇÉ=äÇÉ=äÇÉ=äÇÉ=äÛÛÛÛ^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä¨̈̈̈É=dÉ=dÉ=dÉ=d¨̈̈̈åååå¨̈̈̈ê~äÉ=jáñíÉê~äÉ=jáñíÉê~äÉ=jáñíÉê~äÉ=jáñíÉ

fK=m~êíáÉ=çêÇáå~áêÉ=

NK o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=äÛÉñÉêÅáÅÉ=ëçÅá~ä=OMMV
OK o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=ä~=ëáíì~íáçå=ÅçåëçäáÇ¨É
PK o~ééçêí=ÇÉ=ä~=mê¨ëáÇÉåíÉ=Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=äÉ=ÖçìîÉêåÉãÉåí=

ÇDÉåíêÉéêáëÉ=Éí=äÉë=éêçÅ¨ÇìêÉë=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉ=Éí=ÇÉ=ÖÉëíáçå=ÇÉë=êáëèìÉë
QK o~ééçêíë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ëìê=äÉë=ÅçãéíÉë=~ååìÉäë=ëçÅá~ìñI=ëìê=äÉë=

éêçÅ¨ÇìêÉë=ÇÉ=Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉI=ëìê=äÉë=ÅçãéíÉë=~ååìÉäë=ÅçåëçäáÇ¨ë=Éí=ëìê=äÉë=
ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=ê¨ÖäÉãÉåí¨ë

RK o¨ëçäìíáçåë=çêÇáå~áêÉë

ffK=m~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉ=

NK o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=äÛ~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=Å~éáí~ä=~ì=éêçÑáí=ÇÉë=
ë~ä~êá¨ë

OK o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ëìê=äÛ~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=
ëìééêÉëëáçå=Çì=Çêçáí=éê¨Ñ¨êÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå

PK o¨ëçäìíáçå=Éñíê~çêÇáå~áêÉ
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m~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉ
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bå=OMMVI=ìåÉ=êbå=OMMVI=ìåÉ=êbå=OMMVI=ìåÉ=êbå=OMMVI=ìåÉ=ê¨̈̈̈çêÖ~åáë~íáçå=ã~àÉìêÉ=Çì=dêçìéÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ã~àÉìêÉ=Çì=dêçìéÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ã~àÉìêÉ=Çì=dêçìéÉ=çêÖ~åáë~íáçå=ã~àÉìêÉ=Çì=dêçìéÉ=
ëìáíÉ=ëìáíÉ=ëìáíÉ=ëìáíÉ=¶¶¶¶ ä~=ëä~=ëä~=ëä~=ë¨̈̈̈é~ê~íáçå=àìêáÇáèìÉé~ê~íáçå=àìêáÇáèìÉé~ê~íáçå=àìêáÇáèìÉé~ê~íáçå=àìêáÇáèìÉ
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ÁÁÁÁK=Éí=~ì=éêçÑÉëëáçåå~äáëãÉ=ÇÉë=K=Éí=~ì=éêçÑÉëëáçåå~äáëãÉ=ÇÉë=K=Éí=~ì=éêçÑÉëëáçåå~äáëãÉ=ÇÉë=K=Éí=~ì=éêçÑÉëëáçåå~äáëãÉ=ÇÉë=¨̈̈̈èìáéÉë=èìáéÉë=èìáéÉë=èìáéÉë=
ÇÇÇÇÛÛÛÛ °°°°äÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáí¨̈̈̈ ÇÉ=píê~ëÄçìêÖÇÉ=píê~ëÄçìêÖÇÉ=píê~ëÄçìêÖÇÉ=píê~ëÄçìêÖ

[ TT=B=ÇÉ=ÅäáÉåíë=Åçìé¨ë=ê¨~äáãÉåí¨ë=Éå=ãçáåë=ÇÉ=PM=ãáå

[ mìáëë~åÅÉ=ÇÉ=éçáåíÉ=~ÄëçäìÉ=~ííÉáåíÉ=äÉ=NO=à~åîáÉê=OMMV=W=NPVS=jt

[NIOB=ÇÉ=ÅäáÉåíë=ã~ä=~äáãÉåí¨ë=Éå=ã~íá≠êÉ=ÇÉ=íÉåìÉ=ÇÉ=íÉåëáçå==
EçÄäáÖ~íáçå=ê¨ÖäÉãÉåí~áêÉ=Ñáñ¨É=¶ Y=R=BF

[ kçíÉ=ÇÉ=éäìë=ÇÉ=ULNM=äçêë=ÇÛÉåèìÆíÉë=ÇÉ=ë~íáëÑ~Åíáçå=ÅäáÉåíë

[ ^ìÇáí=ÇÉ=êÉåçìîÉääÉãÉåí=ÇÉ=ä~=íêáéäÉ=ÅÉêíáÑáÅ~íáçå=éçìê=°äÉÅíêáÅáí¨ ÇÉ=píê~ëÄçìêÖ=W=
fpl=NQMMN=éçìê=äÛÉåîáêçååÉãÉåíI
fpl=VMMN=éçìê=ä~=èì~äáí¨I=
lep^p=NUMMN=éçìê=ä~=ë~åí¨Lë¨Åìêáí¨
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°°°°p=op=op=op=o¨̈̈̈ëÉ~ìñ=W=OMMV=ÉåíêÉ=Öê~åÇÉë=êëÉ~ìñ=W=OMMV=ÉåíêÉ=Öê~åÇÉë=êëÉ~ìñ=W=OMMV=ÉåíêÉ=Öê~åÇÉë=êëÉ~ìñ=W=OMMV=ÉåíêÉ=Öê~åÇÉë=ê¨̈̈̈~äáë~íáçåë=~äáë~íáçåë=~äáë~íáçåë=~äáë~íáçåë=
Éí=áååçî~íáçå=Éí=áååçî~íáçå=Éí=áååçî~íáçå=Éí=áååçî~íáçå=

[ råÉ=áååçî~íáçå=ê¨ëÉ~ì=W=éêÉãá≠êÉë=ìíáäáë~íáçåë=ÇÉ=ä~=é~êíáÉ=eq^
éêçîáëçáêÉ=Éí=íê~åëéçêí~ÄäÉ=ÇÛìå=éçëíÉ=eq_I=ìåÉ=áÇ¨É=ÇÛ°p=o¨ëÉ~ìñ

[ o~ÅÅçêÇÉãÉåí=ÇÉ=ä~=N≠êÉ íê~åÅÜÉ=ÇÉ=äÛáåëí~ää~íáçå=éÜçíçîçäí~≥èìÉ=ÇÉ
OISjt=ÇÉ=tbpqme^i=¶ tÉáåÄçìêÖ

[ lé¨ê~íáçå=ê~êÉ=Éí=ëéÉÅí~Åìä~áêÉ=W=ëìééêÉëëáçå=é~ê=bpo=ÇÛìåÉ=äáÖåÉ=
SPâs=ÇÉ=NQ=âã=Éí=ÇÉ=QS=éóä∑åÉë=ÉåíêÉ=dÉáëéçäëÜÉáã=Éí=mÑÉííáëÜÉáãK

[ pçìíáÉå=~ìñ=¨èìáéÉë=cfob=¶ mÉêéáÖå~å=ëìáíÉ=~ìñ=ê~î~ÖÉë=ÇÉ=ä~
íÉãéÆíÉ=hä~ìë=

[ mê¨é~ê~íáçå=Çì=ëçããÉí=ÇÉ=äÛlq^k=¶ píê~ëÄçìêÖ=Ç¨Äìí=~îêáä=OMMV=
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iiiiÛÛÛÛ~ÅÅ~ÅÅ~ÅÅ~ÅÅ≠≠≠≠ë=~ì=êë=~ì=êë=~ì=êë=~ì=ê¨̈̈̈ëÉ~ì=ÇÉ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÇëÉ~ì=ÇÉ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÇëÉ~ì=ÇÉ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÇëÉ~ì=ÇÉ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÇÛ¨Û¨Û¨Û¨äÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáí¨̈̈̈

[ oÉëéÉÅí=ÇÉë=éêáåÅáéÉë=Çì=Â ÅçÇÉ=ÇÉ=ÄçååÉ=ÅçåÇìáíÉ=Ê Éí=ÇÛáåÇ¨éÉåÇ~åÅÉ=Çì=doa

[ jáëÉ=Éå=~ééäáÅ~íáçå=ÇÉ=ä~=PÉ=îÉêëáçå=Çì=q~êáÑ=ÇÛríáäáë~íáçå=ÇÉë=o¨ëÉ~ìñ=mìÄäáÅë=
ÇÉ=íê~åëéçêí=Éí=ÇÉ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÇÛ°äÉÅíêáÅáí¨ Eqromb=PF

[ bîçäìíáçå=ÇÉë=Åçåíê~íë=ÇÛ~ÅÅ≠ë=~ì=ê¨ëÉ~ì=Éí=Ç¨éäçáÉãÉåí=ÇÛìå=åçìîÉ~ì=ëóëí≠ãÉ=
ÇÛ¨ÅÜ~åÖÉë=ÇÉ=Ççåå¨Éë=~îÉÅ=äÉë=ÑçìêåáëëÉìêë=Eîá~=ìå=éçêí~áä=áåÑçêã~íáèìÉF

[ aÉ=åçìîÉääÉë=ãçÇ~äáí¨ë=ÇÉ=Ñ~Åíìê~íáçå=ÇÉë=ê~ÅÅçêÇÉãÉåíë=~ì=ê¨ëÉ~ì=äá¨Éë=¶ ä~=äçá=
por

[ jáëÉ=¶ àçìê=ÇÉ=ä~=açÅìãÉåí~íáçå=qÉÅÜåáèìÉ=ÇÉ=o¨Ñ¨êÉåÅÉ=EaqoI=~åÅáÉååÉãÉåí=
ê¨Ñ¨êÉåíáÉä=íÉÅÜåáèìÉF
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+0,6%

-8,5%

2009/2008 :  
-1,8%

7 0026 568 6 857 6 757 6 833 6 806 6 873

`çåëçãã~íáçå=Ç`çåëçãã~íáçå=Ç`çåëçãã~íáçå=Ç`çåëçãã~íáçå=ÇÛ¨Û¨Û¨Û¨äÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáí¨̈̈̈ EÉå=EÉå=EÉå=EÉå=dtÜdtÜdtÜdtÜF=W=F=W=F=W=F=W=
ìåÉ=äìåÉ=äìåÉ=äìåÉ=ä¨̈̈̈ÖÖÖÖ≠≠≠≠êÉ=êÉ=êÉ=êÉ=¨̈̈̈êçëáçå=ÇìÉ=êçëáçå=ÇìÉ=êçëáçå=ÇìÉ=êçëáçå=ÇìÉ=¶¶¶¶ ä~=ÅêáëÉ=ä~=ÅêáëÉ=ä~=ÅêáëÉ=ä~=ÅêáëÉ=¨̈̈̈ÅçåçãáèìÉÅçåçãáèìÉÅçåçãáèìÉÅçåçãáèìÉ



OK=o~ééçêí=OK=o~ééçêí=OK=o~ééçêí=OK=o~ééçêí=
Çì=`çåëÉáä=ÇÇì=`çåëÉáä=ÇÇì=`çåëÉáä=ÇÇì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=~Çãáåáëíê~íáçå=ëìê=

ä~=ëáíì~íáçå=ÅçåëçäáÇä~=ëáíì~íáçå=ÅçåëçäáÇä~=ëáíì~íáçå=ÅçåëçäáÇä~=ëáíì~íáçå=ÅçåëçäáÇ¨̈̈̈ÉÉÉÉ



rå=dêçìéÉ=êÉëéçåë~ÄäÉIrå=dêçìéÉ=êÉëéçåë~ÄäÉIrå=dêçìéÉ=êÉëéçåë~ÄäÉIrå=dêçìéÉ=êÉëéçåë~ÄäÉI
NNM=~åë=ÇNNM=~åë=ÇNNM=~åë=ÇNNM=~åë=ÇÛ¨Û¨Û¨Û¨åÉêÖáÉë=Éí=ÇÉ=åÉêÖáÉë=Éí=ÇÉ=åÉêÖáÉë=Éí=ÇÉ=åÉêÖáÉë=Éí=ÇÉ=

ëÉêîáÅÉëëÉêîáÅÉëëÉêîáÅÉëëÉêîáÅÉë
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Sociétés consolidées, toutes 
méthodes confondues

lêÖ~åáÖê~ããÉ=ÇÉë=ëçÅálêÖ~åáÖê~ããÉ=ÇÉë=ëçÅálêÖ~åáÖê~ããÉ=ÇÉë=ëçÅálêÖ~åáÖê~ããÉ=ÇÉë=ëçÅá¨̈̈̈íííí¨̈̈̈ë=ÅçåëçäáÇë=ÅçåëçäáÇë=ÅçåëçäáÇë=ÅçåëçäáÇ¨̈̈̈Éë=Çì=dêçìéÉ=Éë=Çì=dêçìéÉ=Éë=Çì=dêçìéÉ=Éë=Çì=dêçìéÉ=
°°°°p=OMMVp=OMMVp=OMMVp=OMMV
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råÉ=¨îçäìíáçå=ã~≤íêáë¨É=ÇÉë=ÉÑÑÉÅíáÑë=Çì=
dêçìéÉ=°p
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Consolidation 
BET Huguet et 

Calorest

Consolidation ÉS 
Géothermie, 

croissance d’Écotral, 
nombre d’apprentis

37 apprentis accueillis
La baisse de l’effectif statutaire se poursuit : 
964 en 2007,  961 en 2008 et 959 en 2009.
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i~=êÉëéçåë~Äáäáíi~=êÉëéçåë~Äáäáíi~=êÉëéçåë~Äáäáíi~=êÉëéçåë~Äáäáí¨̈̈̈ ëçÅá~äÉ=ÇëçÅá~äÉ=ÇëçÅá~äÉ=ÇëçÅá~äÉ=ÇÛÛÛÛÉåíêÉéêáëÉ=~ì=ÉåíêÉéêáëÉ=~ì=ÉåíêÉéêáëÉ=~ì=ÉåíêÉéêáëÉ=~ì=
ëÉáå=Çì=dêçìéÉ=ëÉáå=Çì=dêçìéÉ=ëÉáå=Çì=dêçìéÉ=ëÉáå=Çì=dêçìéÉ=°°°°pppp

[ rå=ÉåÖ~ÖÉãÉåí=Éå=Ñ~îÉìê=ÇÉ=ä~=ÇáîÉêëáí¨ W
V=Åçåíê~íë=~áÇ¨ë
PN=éÉêëçååÉë=Ü~åÇáÅ~é¨Éë=Éãéäçó¨Éë
OQ=B=ÇÉ=ÑÉããÉë=Éí=TS=B=ÇÛÜçããÉë

[ iÛÉñÅÉääÉåÅÉ=é~ê=ä~=Ñçêã~íáçå=W=
QIUP=B=ÇÉ=ä~=ã~ëëÉ=ë~ä~êá~äÉ=áåîÉëíáÉ
ëçáí=NIT=jč

[ k¨ÖçÅá~íáçåë=ÇÉ=NP=~ÅÅçêÇë=ÅçääÉÅíáÑëI=Åê¨~íáçå=ÇÛìåÉ=Â fåëí~åÅÉ=
oÉéê¨ëÉåí~íáîÉ=ÇÉ=dêçìéÉ Ê
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i~åÅÉãÉåí=Çi~åÅÉãÉåí=Çi~åÅÉãÉåí=Çi~åÅÉãÉåí=ÇÛÛÛÛìåÉ=ÇìåÉ=ÇìåÉ=ÇìåÉ=Ç¨̈̈̈ã~êÅÜÉ=é~êíáÅáé~íáîÉ=ÇÉ=mab=ã~êÅÜÉ=é~êíáÅáé~íáîÉ=ÇÉ=mab=ã~êÅÜÉ=é~êíáÅáé~íáîÉ=ÇÉ=mab=ã~êÅÜÉ=é~êíáÅáé~íáîÉ=ÇÉ=mab=
Emä~å=aEmä~å=aEmä~å=aEmä~å=a¨̈̈̈éä~ÅÉãÉåíë=Çéä~ÅÉãÉåíë=Çéä~ÅÉãÉåíë=Çéä~ÅÉãÉåíë=ÇÛÛÛÛbåíêÉéêáëÉFbåíêÉéêáëÉFbåíêÉéêáëÉFbåíêÉéêáëÉF

[ jáëÉ=Éå=éä~ÅÉ=ÇÛìå=mä~å=a¨éä~ÅÉãÉåíë=ÇÛbåíêÉéêáëÉ=EmabF=áååçî~åí=Éí=
~ãÄáíáÉìñI=~îÉÅ=äÉ=ëçìíáÉå=ÇÉ=ä~=`rp=Éí=Çì=`çåëÉáä=Ö¨å¨ê~ä=Çì=_~ëJoÜáåK

[ cçêíÉ=ãçÄáäáë~íáçå=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=W==TQ=B=ÇÉ=ê¨éçåëÉë=~ì=èìÉëíáçåå~áêÉ=ëìê==
äÉìêë=Ü~ÄáíìÇÉë=Éí=~ííÉåíÉë=Éå=ä~=ã~íá≠êÉ

[ iÉ=mab=éêçéçëÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=ÅçåÅê≠íÉë=èìá=ÉåÅçìê~ÖÉåí=äÛìíáäáë~íáçå=ÇÉë=
íê~åëéçêíë=~äíÉêå~íáÑë=K=N≠êÉ=me^pbW

J êÉãáëÉ=ÇÉ=Â âáíë=Ê î¨äç=~ìñ=ìíáäáë~íÉìêë=Çì=î¨äç=~ó~åí=ëáÖå¨ ìåÉ=`Ü~êíÉ=
ÇÛÉåÖ~ÖÉãÉåí=I

J Åê¨~íáçå=ëìê=äÛfåíê~åÉí=ÇÉ=é~ÖÉë=áåÑçêã~íáîÉë=ëìê=äÉë=íê~åëéçêíë=~äíÉêå~íáÑëI

J Öê~íìáí¨ ÇÉ=ä~=å~îÉííÉ=áåíÉêJëáíÉëI
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aÉ=íêaÉ=íêaÉ=íêaÉ=íê≠≠≠≠ë=Äçåë=êë=Äçåë=êë=Äçåë=êë=Äçåë=ê¨̈̈̈ëìäí~íë=ëëìäí~íë=ëëìäí~íë=ëëìäí~íë=ë¨̈̈̈ÅìêáíÅìêáíÅìêáíÅìêáí¨̈̈̈I=éêÉìîÉ=I=éêÉìîÉ=I=éêÉìîÉ=I=éêÉìîÉ=
ÇÇÇÇÛÛÛÛìåÉ=éçäáíáèìÉ=îçäçåí~êáëíÉìåÉ=éçäáíáèìÉ=îçäçåí~êáëíÉìåÉ=éçäáíáèìÉ=îçäçåí~êáëíÉìåÉ=éçäáíáèìÉ=îçäçåí~êáëíÉ

[ bñÅÉääÉåí=í~ìñ=ÇÉ=Ñê¨èìÉåÅÉ=W=NIQ
[ q~ìñ=ÇÉ=ëáåáëíêÉë=~ìíçãçÄáäÉë=W=TIV=Eé~ê=ãáääáçå=ÇÉ=âã=é~êÅçìêìëF

[ ^Åíáçåë=ÇÉ=éê¨îÉåíáçå=ë~åí¨ ë¨Åìêáí¨ Éå=OMMV W
√ éê¨îÉåíáçå=Çì=êáëèìÉ=¨äÉÅíêáèìÉ=W

J Ç¨éäçáÉãÉåí=ÇDìå=ëìééçêí=ãìäíáã¨Çá~=áåíÉêåÉ=Éí=áååçî~åí=~ìíçìê
ÇÉ=ä~=ÅçåëáÖå~íáçåI

J ãáëÉ=Éå=çÉìîêÉ ÇÉ=ÖêçìéÉë=ÇÉ=íê~î~áä=~ìíçìê=ÇÉ=ä~=éê¨é~ê~íáçå=Çì
íê~î~áäI=Çì=ÅÜ~êÖ¨ ÇÉ=íê~î~ìñI=ÇÉ=ä~=îáëáíÉ=ÇÉ=éê¨îÉåíáçåI=ÇÉ=ä~
Ñçêã~íáçå=Éí=ÇÉ=äD~éê≠ë=Ñçêã~íáçå=

√ éê¨îÉåíáçå=Çì=êáëèìÉ=ÅÜìíÉ=W
J Ç¨éäçáÉãÉåí=ÇDìåÉ=Ñçêã~íáçå==ëé¨ÅáÑáèìÉ=Åê¨¨É=Éå=áåíÉêåÉ

Ç¨åçãã¨É=?iáÖåÉ=ÇÉ=îáÉI=ë~ìîÉí~ÖÉ=éçìê=íê~î~ìñ=Éå=Ü~ìíÉìê?
√ éêçãçíáçå=ÇÉ=ä~=ë~åí¨ W=éê¨îÉåíáçå=Çì=Å~åÅÉê=Eéä~å=Å~åÅÉêF=Éí=

ëÉåëáÄáäáë~íáçå=~ìñ=ÅçåÇìáíÉë=~ÇÇáÅíáîÉë
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aÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=ãaÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=ãaÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=ãaÉë=~Åíáçåë=ÇÉ=ã¨̈̈̈ÅÅÅÅ¨̈̈̈å~í=ÑáÇå~í=ÑáÇå~í=ÑáÇå~í=ÑáÇ≠≠≠≠äÉë=äÉë=äÉë=äÉë=¶¶¶¶ åçë=åçë=åçë=åçë=
î~äÉìêëî~äÉìêëî~äÉìêëî~äÉìêë
[ iÉ=éêáñ=lÅáêé OMMV=Â ^ÅíÉìêë=¨ÅçåçãáèìÉë=Éí=Ü~åÇáÅ~éë Ê Éëí=êÉãáë=~ì
dêçìéÉ=°p=Éí=bac=^äë~ÅÉ=éçìê=äÉìê=ÉåÖ~ÖÉãÉåíK

[ ^îÉÅ=äÉ=ëçìíáÉå=~ééçêí¨ ¶ ä~=Â Å~ååÉ=äìÅáçäÉ Ê Éí=ä~=ëáÖå~íìêÉ=ÇÛìåÉ
ÅçåîÉåíáçå=ÇÉ=é~êíÉå~êá~í=~îÉÅ=äÛ^^^iI=äÉ=dêçìéÉ=°p=ÅçåÑáêãÉ=ëçå=
ÉåÖ~ÖÉãÉåí=Éå=Ñ~îÉìê=Çì=Ü~åÇáÅ~é=ÇÉ=ä~=äìííÉ=ÅçåíêÉ=äÉë=ÇáëÅêáãáå~íáçåë=

[ páÖå~íìêÉ=ÇÛìåÉ=ÅçåîÉåíáçå=ÇÉ=é~êíÉå~êá~í=íêáÉåå~äÉ=~îÉÅ=plp
`áÖçÖåÉëI=çÑÑáÅá~äáë~åí=åçíêÉ=Åçää~Äçê~íáçå=éçìê=ä~=éêçíÉÅíáçå=ÇÉ=ä~=
ÄáçÇáîÉêëáí¨I=Éå=é~êíáÅìäáÉê=ÇÉ=äÛ~îáÑ~ìåÉK



iÉë=êiÉë=êiÉë=êiÉë=ê¨̈̈̈ãìåãìåãìåãìå¨̈̈̈ê~íáçåë=ÇÉë=Å~ÇêÉë=ÇáêáÖÉ~åíë=Éí=ê~íáçåë=ÇÉë=Å~ÇêÉë=ÇáêáÖÉ~åíë=Éí=ê~íáçåë=ÇÉë=Å~ÇêÉë=ÇáêáÖÉ~åíë=Éí=ê~íáçåë=ÇÉë=Å~ÇêÉë=ÇáêáÖÉ~åíë=Éí=
ëìéëìéëìéëìé¨̈̈̈êáÉìêë=Éå=OMMVêáÉìêë=Éå=OMMVêáÉìêë=Éå=OMMVêáÉìêë=Éå=OMMV

[=jK=aáÇáÉê=dr°kfkI=aáêÉÅíÉìê=Ö¨å¨ê~ä=W
OMMV=W==NUNIS=âčI=Ççåí=NQPIM=âč ÇÉ=ë~ä~áêÉ=ÑáñÉ=

Éí=PUIS=âč ÇÉ=ë~ä~áêÉ=î~êá~ÄäÉ

[ jãÉ=jóêá~ã=_boavI=aáêÉÅíÉìê=Ö¨å¨ê~ä=Ç¨ä¨Öì¨ W
OMMV=W=NTMIS=âčI=Ççåí=NPNIV=âč ÇÉ=ë~ä~áêÉ=ÑáñÉ

Éí=PUIT=âč ÇÉ=ë~ä~áêÉ=î~êá~ÄäÉ

[ NM=~ìíêÉë=éÉêëçååÉë=äÉë=ãáÉìñ=ê¨ãìå¨ê¨Éë=W
OMMV=W=N=OMOIR=âč



OMMVOMMVOMMVOMMV
°°°°p=båÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖp=båÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖp=båÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖp=båÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖ
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sÉåíÉë=ÇDsÉåíÉë=ÇDsÉåíÉë=ÇDsÉåíÉë=ÇD¨̈̈̈äÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáí¨̈̈̈ EÉå=dtÜFEÉå=dtÜFEÉå=dtÜFEÉå=dtÜF
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sÉåíÉë=ÇÉ=Ö~ò=EÉå=dtÜFsÉåíÉë=ÇÉ=Ö~ò=EÉå=dtÜFsÉåíÉë=ÇÉ=Ö~ò=EÉå=dtÜFsÉåíÉë=ÇÉ=Ö~ò=EÉå=dtÜF
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mäìë=ÇÉ=O=MMM=Åçåíê~íë=Ö~ò=~ÅíáÑë=mäìë=ÇÉ=O=MMM=Åçåíê~íë=Ö~ò=~ÅíáÑë=mäìë=ÇÉ=O=MMM=Åçåíê~íë=Ö~ò=~ÅíáÑë=mäìë=ÇÉ=O=MMM=Åçåíê~íë=Ö~ò=~ÅíáÑë=¶¶¶¶ Ñáå=OMMVÑáå=OMMVÑáå=OMMVÑáå=OMMV
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q~ìñ=ÇÉ=ÑáÇq~ìñ=ÇÉ=ÑáÇq~ìñ=ÇÉ=ÑáÇq~ìñ=ÇÉ=ÑáÇ¨̈̈̈äáë~íáçå=äáë~íáçå=äáë~íáçå=äáë~íáçå=¨̈̈̈äÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáí¨̈̈̈
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Taux de fidélisation des clients (1) Part de marché ÉS (2)

(1) consommations des clients fournis par ÉS rapportées aux consommations totales 
des clients

(2) sur le marché des clients ayant fait jouer leur éligibilité : consommations des clients 
fournis par ÉS rapportées aux consommations totales des clients 
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°°°°p=p=p=p=°°°°åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖI=åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖI=åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖI=åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖI=
ÂÂÂÂ `çåëíêìáëçåë=ÉåëÉãÄäÉ=ä`çåëíêìáëçåë=ÉåëÉãÄäÉ=ä`çåëíêìáëçåë=ÉåëÉãÄäÉ=ä`çåëíêìáëçåë=ÉåëÉãÄäÉ=äÛ¨Û¨Û¨Û¨ÅçÅçÅçÅçJJJJÜ~Äáí~íÜ~Äáí~íÜ~Äáí~íÜ~Äáí~í ÊÊÊÊ

a~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=dêÉåÉääÉ=ÇÉ=äÛÉåîáêçååÉãÉåíI=°p=°åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖ=êÉåÑçêÅÉ=
äÛ~ñÉ=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Â ¨ÅçJÜ~Äáí~í Ê Éå=OMMV=W

[ i~åÅÉãÉåí=ÇÉ=äÛçÑÑêÉ=Â °péêáí áëçä~íáçå Ê ¶ ä~=cçáêÉ=Éìêçé¨ÉååÉ=ÇÉ=píê~ëÄçìêÖ

[ a~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=ÇÉ=ä~=ÅçåîÉåíáçå=ÇÉ=Åççé¨ê~íáçå=éçìê=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Çìê~ÄäÉ=
ëáÖå¨É=~îÉÅ=bac=Éí=ä~=ê¨Öáçå=^äë~ÅÉI=ëáÖå~íìêÉ=ÇÉ=åçãÄêÉìëÉë ÅçåîÉåíáçåë ~îÉÅ=
ÇÉë=é~êíÉå~áêÉë=ê¨Öáçå~ìñ=W
`Ü~ãÄêÉ=ÇÛ^ÖêáÅìäíìêÉ=Çì=_~ëJoÜáåI=`çåëÉáä=d¨å¨ê~ä=Çì=_~ë=oÜáåI=bjpI=fkp^I=`rp=e~Äáí~í

[ RM=Â ÅÜ~åíáÉêë=éáçååáÉêë Ê E~ééÉä=¶ éêçàÉí=~îÉÅ=ÇÉë=éêçÑÉëëáçååÉäë=Çì=ÄßíáãÉåíF=W=
áå~ìÖìê~íáçå=ÇÉ=ä~=éêÉãá≠êÉ=ã~áëçå=Ä~ëëÉ=Åçåëçãã~íáçå=¶ _ÉÜäÉåÜÉáã
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mçäáíáèìÉ=ÇÉ=ÇmçäáíáèìÉ=ÇÉ=ÇmçäáíáèìÉ=ÇÉ=ÇmçäáíáèìÉ=ÇÉ=Ç¨̈̈̈îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=çÑÑêÉë=îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=çÑÑêÉë=îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=çÑÑêÉë=îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=çÑÑêÉë=
ÂÂÂÂ ¨̈̈̈åÉêÖáÉë=êÉåçìîÉä~ÄäÉë=åÉêÖáÉë=êÉåçìîÉä~ÄäÉë=åÉêÖáÉë=êÉåçìîÉä~ÄäÉë=åÉêÖáÉë=êÉåçìîÉä~ÄäÉë=ÊÊÊÊ Éí=ÇÉí=ÇÉí=ÇÉí=ÇÛÛÛÛáååçî~íáçå=áååçî~íáçå=áååçî~íáçå=áååçî~íáçå=
ÅçããÉêÅá~äÉÅçããÉêÅá~äÉÅçããÉêÅá~äÉÅçããÉêÅá~äÉ

[ NUPR=éçãéÉë=¶ ÅÜ~äÉìê=áåëí~ää¨Éë=Éå=OMMVI=Ççåí=PM=B==Ç~åë=äÉ=åÉìÑ

[ Â °péêáí Äçáë=Ê W=ìåÉ=çÑÑêÉ=ÇÉ=ÅÜ~ìÑÑ~ÖÉ=ÇÛ~ééçáåíI=
éäìë=ÇÉ=PMM=Åçåíê~íë=éä~Å¨ë=Éå=OMMV

[ iÛçÑÑêÉ=Â pçäìíáçå=mÜçíçîçäí~≥èìÉ=Ê éçìê=äÉë=m~êíáÅìäáÉêë=ä~åÅ¨É=Éå=ëÉéíÉãÄêÉ=
OMMT=W=ìå=íçí~ä=ÇÉ=NMM=ëçìëÅêáéíáçåë=Éí=TR=áåëí~ää~íáçåë=Éå=ÑçåÅíáçååÉãÉåí

[ Â °péêáí áëçä~íáçå Ê W=O=Åçåíê~íë=ëáÖå¨ë=¶ Ñáå=OMMV

[ `bb=W=PUP=dtÜ Åìã~Å EÅìãìä¨ ~Åíì~äáë¨F=Ö¨å¨ê¨ë=ÇÉéìáë=äÉ=NÉê=àìáääÉí=OMMTI=
°p=~=êÉãéäá=ëçå=çÄäáÖ~íáçå=ëìê=ä~=éêÉãá≠êÉ=é¨êáçÇÉ=íêáÉåå~äÉ
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råÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=êÉÅçååìÉ=råÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=êÉÅçååìÉ=råÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=êÉÅçååìÉ=råÉ=éÉêÑçêã~åÅÉ=êÉÅçååìÉ=ÁÁÁÁK=K=K=K=

[ mêÉãáÉê=~ìÇáí=ÇÉ=ÅÉêíáÑáÅ~íáçå=éçìê=°p=°åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖ=W=
`ÉêíáÑáÅ~íáçåë=ÉåîáêçååÉãÉåí=fpl=NQMMN Éí=èì~äáí¨ fpl=VMMN

[ _çååÉ=ë~íáëÑ~Åíáçå=ÇÉë=ÅäáÉåíë=é~êíáÅìäáÉêë=~îÉÅ=ìåÉ=ë~íáëÑ~Åíáçå=
ÖäçÄ~äÉ=ÇÉ=TIQLNM=Éí=QVB=ÇÉ=íê≠ë=ë~íáëÑ~áíëK

[ PO=B=ÇÉë=ÅäáÉåíë=éêçÑÉëëáçååÉäë=éÉêÇìë=ÇÉéìáë=OMMQ=çåí=¨í¨
êÉÅçåèìáë
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ÁÁÁÁ ~ì=ëÉêîáÅÉ=ÇÉë=ÅäáÉåíë~ì=ëÉêîáÅÉ=ÇÉë=ÅäáÉåíë~ì=ëÉêîáÅÉ=ÇÉë=ÅäáÉåíë~ì=ëÉêîáÅÉ=ÇÉë=ÅäáÉåíë

[ a¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=ëÉêîáÅÉë=~ìñ=é~êíáÅìäáÉêë=W=
[ ä~åÅÉãÉåí=ÇÉ=äÛçÑÑêÉ=aba=a¨é~åå~ÖÉ=bäÉÅíêçÇçãÉëíáèìÉ

[ mê≠ë=ÇÉ=PQ=MMM=ÅäáÉåíë=Ç~åë=ä~=Ö~ããÉ=ÇÉ=ëÉêîáÅÉë==Â °p=~ëëáëí~åÅÉ=Ê

[ fåíÉêåÉíI=ìå=áãéçêí~åí=Å~å~ä=ÇÉ=ÑáÇ¨äáë~íáçå=W
~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=äÛìíáäáë~íáçå=ÇÉ=äÛ~ÖÉåÅÉ=Éå=äáÖåÉ
EH=ÇÉ=QM=MMM=ÅäáÉåíëI=Ü~ìëëÉ=ÇÉ=QN=B=é~ê=ê~ééçêí=¶ OMMTF

Éí=Ü~ìëëÉ=ÇÉ=ä~=Ñê¨èìÉåí~íáçå=Çì=ëáíÉ=fåíÉêåÉí=ÉëJÉåÉêÖáÉëKÑê=W
EHORB=éçìê=äÉë=é~ÖÉë=é~êíáÅìäáÉêë=Éí=HTR=B=éçìê=äÉë=é~ÖÉë=
éêçÑÉëëáçååÉääÉëFK=



OMMVOMMVOMMVOMMV
°°°°Åçíê~äÅçíê~äÅçíê~äÅçíê~ä
Éí=Éí=Éí=Éí=

~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë
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°°°°Åçíê~äÅçíê~äÅçíê~äÅçíê~ä W=ÇÉ=Öê~åÇë=éêçàÉíë=ÇW=ÇÉ=Öê~åÇë=éêçàÉíë=ÇW=ÇÉ=Öê~åÇë=éêçàÉíë=ÇW=ÇÉ=Öê~åÇë=éêçàÉíë=Ç¨̈̈̈îÉäçééÉãÉåí=îÉäçééÉãÉåí=îÉäçééÉãÉåí=îÉäçééÉãÉåí=
Çìê~ÄäÉ=Çìê~ÄäÉ=Çìê~ÄäÉ=Çìê~ÄäÉ=
[gìáå=W=°Åçíê~ä êÉãéçêíÉ=äD~ééÉä=ÇDçÑÑêÉë=éçìê=ÅçåëíêìáêÉ=ä~=éäìë
áãéçêí~åíÉ=ÅÜ~ìÑÑÉêáÉ=Äçáë=ÇÛ^äë~ÅÉ EU=jtF=¶ `çäã~êK=

[ gìáääÉí=W=çìîÉêíìêÉ=ÇÉ=ÄìêÉ~ìñ=¶ k~åÅóI=~Ñáå=ÇÉ=ëÉ=Ç¨îÉäçééÉê=Ç~åë
äÉ=Öê~åÇ=bëí=Éå=¨í~åí=éêçÅÜÉ=ÇÉ=ëÉë=ÅäáÉåíëK

[ kçîÉãÄêÉ=W=áå~ìÖìê~íáçå=ÇÉ=TRM=ãO=ÇÉ=é~ååÉ~ìñ=éÜçíçîçäí~≥èìÉë=
Åçìîê~åí=ìå=Ü~åÖ~ê=ÇÉëíáå¨ ¶ ë¨ÅÜÉê=Çì=ÄçáëI=¶ rÜêïáääÉêI=ìå=éêçàÉí=
ÉñÉãéä~áêÉ=Ç~åë=äÉ=Ççã~áåÉ=Çì=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Çìê~ÄäÉK

[ fãéçêí~åíÉë=~ÑÑ~áêÉë=Ç~åë=äÉ=íÉêíá~áêÉ=éìÄäáÅ=Éí=äÉë=ÅçääÉÅíáîáí¨ë
äçÅ~äÉë=ëìê=ä~=ê¨Öáçå=bëí=W=ÅÜ~ìÑÑÉêáÉ=Äáçã~ëëÉ=ÇÉ=äÛlep=_~áåîáääÉI=
`er=k~åÅóI=ÅÜ~ìÑÑÉêáÉ=Äáçã~ëëÉ=ÇÛfë=ëìê=qáääÉ

[ m~êíáÉ=ÇÉ=äÛ¨Åä~áê~ÖÉ=éìÄäáÅ=ÇÉ=p~åÇ=ê¨~äáë¨É=~îÉÅ=ÇÉë=ä~ãéÉë=iba=¶
p~åÇ W=Çáãáåìíáçå=ÇÉë=Åçåëçãã~íáçåë=ÇÉ=SRB
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iiiiÛÛÛÛ~Åíáîáí~Åíáîáí~Åíáîáí~Åíáîáí¨̈̈̈ ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë=

[ pçÑáÇ~äpçÑáÇ~äpçÑáÇ~äpçÑáÇ~ä W=ÖÉëíáçåå~áêÉ=áããçÄáäáÉêK=j~äÖê¨ ìå=ÅçåíÉñíÉ=áããçÄáäáÉê=ÇáÑÑáÅáäÉ=~ì=Åçìêë=
ÇÉ=äD~åå¨É=OMMV=èìá=~ÑÑÉÅíÉ=äD~Åíáîáí¨ ÇÉ=ÅÉííÉ=Ñáäá~äÉI=äÉ=ê¨ëìäí~í=åÉí=êÉëíÉ=Çì=
ãÆãÉ=çêÇêÉ=èìÉ=äD~å=é~ëë¨

[ _bq=eìÖìÉí_bq=eìÖìÉí_bq=eìÖìÉí_bq=eìÖìÉí W=áåÖ¨åáÉêáÉ=¨äÉÅíêáèìÉ=Éí=íÜÉêãáèìÉK=i~=ãçåí¨É=Éå=éìáëë~åÅÉ=ÇÉë=
Åçãé¨íÉåÅÉë=Ç~åë=äÉ=Ççã~áåÉ=ÇÉë=¨åÉêÖáÉë=êÉåçìîÉä~ÄäÉë=Eã~≤íêáëÉ=ÇÛÌìîêÉ=
ÅÜ~ìÑÑÉêáÉë=Äçáë=Éí=äÉ=éÜçíçîçäí~≥èìÉF=Éëí=~ì=ÅçÉìê ÇÉ=ä~=éêçÖêÉëëáçå=ÇÉë=ê¨ëìäí~íë=
Éå=OMMVK

[ `~äçêÉëí`~äçêÉëí`~äçêÉëí`~äçêÉëí W=ÉåíêÉíáÉåI=Éñéäçáí~íáçå=Éí=ã~áåíÉå~åÅÉ=ÇÛáåëí~ää~íáçåë=ÇÉ=ÅÜ~ìÑÑ~ÖÉ=Éí=
ÇÉ=Åäáã~íáë~íáçåK=^Åíáîáí¨ ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨ éÉì=áãé~Åí¨É=é~ê=ä~=ÅêáëÉ=¨ÅçåçãáèìÉK

[ °°°°p=dp=dp=dp=d¨̈̈̈çíÜÉêãáÉçíÜÉêãáÉçíÜÉêãáÉçíÜÉêãáÉ W=ã¨íÜçÇÉë=ÇÛÉñéäçê~íáçå=ÇÉ=Ö≤íÉë=Ö¨çíÜÉêãáèìÉëI=ê¨~äáë~íáçå=ÇÉ=
Ñçê~ÖÉë=ÇÉ=ÅÉåíê~äÉë=ÇÉ=éêçÇìÅíáçå=Ö¨çíÜÉêãáèìÉë==Éí=äÉìê=ã~áåíÉå~åÅÉ=Ó
Éñéäçáí~íáçåK=OMMV=~=¨í¨ ìåÉ=~åå¨É=ÇÉ=Ç¨ã~êê~ÖÉ=éçìê=ÅÉííÉ=~Åíáîáí¨ å~áëë~åíÉ



iÉë=éêáåÅáé~ìñ=êiÉë=éêáåÅáé~ìñ=êiÉë=éêáåÅáé~ìñ=êiÉë=éêáåÅáé~ìñ=ê¨̈̈̈ëìäí~íë=OMMV=W=ëìäí~íë=OMMV=W=ëìäí~íë=OMMV=W=ëìäí~íë=OMMV=W=
`çãéíÉë=Åçåëç`çãéíÉë=Åçåëç`çãéíÉë=Åçåëç`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇäáÇäáÇäáÇ¨̈̈̈ëëëë
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`ÜáÑÑêÉ=ÇD~ÑÑ~áêÉë EÉå=jč ÜíF
`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨ë

461,0 460,5
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521,1 541,3
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+3,9%
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506,5 en tenant 
compte des 
refacturations 
faites à
Électricité de 
Strasbourg
(19,2)

207,7 en tenant 
compte des 
refacturations 
faites à ÉS 
Énergies 
Strasbourg 
(180,3)

`ÜáÑÑêÉ=ÇD~ÑÑ~áêÉë=OMMV=é~ê=ëçÅá¨í¨ë=EÉå=jč ÜíF

`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨ë

27,4

20,0 2,9

487,3

1,9 1,4
521,1

541,3

ÉS 
Énergies

Électricité
de 

Strasbourg

Ecotral Sofidal Bet
Huguet

Calorest

+ 26 %
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o¨ëìäí~í=çé¨ê~íáçååÉä=EÉå=jč ÜíF
`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨ë

77,1
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64,6

73,1
79,2
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Résultat opérationnel
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+8,3%
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53,4

41,2

50,3 50,4 50,1

58,5 58,7

0
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80

2005 2006 2007 2008 2009

Résultat net Groupe Résultat net courant

o¨ëìäí~í=åÉí=EÉå=jč ÜíF
`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨ë

+16,1% +17,2 %

Contribution IFRS :

-Électricité de Strasbourg  29,4
-ÉS Énergies                        28,4
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`çãé~ê~áëçå=ÇÉë=ÅçãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãé~ê~áëçå=ÇÉë=ÅçãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãé~ê~áëçå=ÇÉë=ÅçãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãé~ê~áëçå=ÇÉë=ÅçãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨̈̈̈ë=Ejë=Ejë=Ejë=Ejčččč ÜíFÜíFÜíFÜíF

en millions d'euros 
31/12/2008 

 

31/12/2009 

 

Variations 
2009 / 2008 

 

Chiffre d'affaires 521,1 541,3 + 3,9 % 

Résultat opérationnel 73,1 79,2 + 8,3 % 

Résultat net part du Groupe 50,4 58,5 + 16,2 % 

Résultat net courant  50,1 58,7 + 17,2 % 
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`~éáí~ìñ=éêçéêÉë=EÉå=j`~éáí~ìñ=éêçéêÉë=EÉå=j`~éáí~ìñ=éêçéêÉë=EÉå=j`~éáí~ìñ=éêçéêÉë=EÉå=jččččFFFF
`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨̈̈̈ëëëë

71,1

61,0

41,2

71,2

70,3

50,3

71,3

84,0

50,4

71,3

92,9

58,5

0

50
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200

250
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capital émis réserves résultat

173,3 191,8
205,7 222,7

Écart 2009 / 2008
+ 17,0 M€
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mêçéçëáíáçå=ÇÉ=ÇáîáÇÉåÇÉ=~ìñ=~Åíáçåå~áêÉëmêçéçëáíáçå=ÇÉ=ÇáîáÇÉåÇÉ=~ìñ=~Åíáçåå~áêÉëmêçéçëáíáçå=ÇÉ=ÇáîáÇÉåÇÉ=~ìñ=~Åíáçåå~áêÉëmêçéçëáíáçå=ÇÉ=ÇáîáÇÉåÇÉ=~ìñ=~Åíáçåå~áêÉë

1,4

9,9

5,0

35,3

4,0

28,3

4,0

28,4

2,2

15,6

4,5

31,9

4,8

34,1

5,2

37,0

5,9

42,1

6,2

44,2
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45

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

dividende net par action en € dividende total distribué en M€

70,4% 68,8% %   pay-out
(div.net/RN)
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`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ`çãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨̈̈̈ëëëë
oooo¨̈̈̈ëìäí~í=åÉí=é~ê=~Åíáçå=EÉå=ÉìêçëFëìäí~í=åÉí=é~ê=~Åíáçå=EÉå=ÉìêçëFëìäí~í=åÉí=é~ê=~Åíáçå=EÉå=ÉìêçëFëìäí~í=åÉí=é~ê=~Åíáçå=EÉå=ÉìêçëF
mbo=EÅçìêë=PNKNO=L=ok=é~ê=~ÅíáçåFmbo=EÅçìêë=PNKNO=L=ok=é~ê=~ÅíáçåFmbo=EÅçìêë=PNKNO=L=ok=é~ê=~ÅíáçåFmbo=EÅçìêë=PNKNO=L=ok=é~ê=~ÅíáçåF

7,5

18,1

5,8

31,1

7,1

20,9

7,1

11,8

8,2

14,0
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°°°°îçäìíáçå=Çì=Åçìêë=ÇÉ=äîçäìíáçå=Çì=Åçìêë=ÇÉ=äîçäìíáçå=Çì=Åçìêë=ÇÉ=äîçäìíáçå=Çì=Åçìêë=ÇÉ=äÛÛÛÛ~Åíáçå=~Åíáçå=~Åíáçå=~Åíáçå=°°°°p=p=p=p=
EÇÉéìáë=à~åîáÉê=NVVOFEÇÉéìáë=à~åîáÉê=NVVOFEÇÉéìáë=à~åîáÉê=NVVOFEÇÉéìáë=à~åîáÉê=NVVOF

Cours de l ’action 
au 23 avril 2010 : 

124,99 €



mÉêëéÉÅíáîÉë=OMNM=mÉêëéÉÅíáîÉë=OMNM=mÉêëéÉÅíáîÉë=OMNM=mÉêëéÉÅíáîÉë=OMNM=
Çì=dêçìéÉ=Çì=dêçìéÉ=Çì=dêçìéÉ=Çì=dêçìéÉ=°°°°pppp
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[ oÉëíÉê=éêçÅÜÉ=Éí=¶ äÛ¨ÅçìíÉ=ÇÉë=ÅçääÉÅíáîáí¨ë=äçÅ~äÉë

[ d~ê~åíáê=ä~=éÉêÑçêã~åÅÉ=ÇÉ=åçë=ã¨íáÉêë

[ `çåíáåìÉê=¶ Ç¨îÉäçééÉê=åçë=~Åíáîáí¨ë=Éí=åçë=Ñáäá~äÉë

[ bíêÉ=éê¨ëÉåí=Éí=~ÅíÉìê=ëìê=ÇÉë=ëìàÉíë=ÇÛ~îÉåáê=W=
Éñé¨êáãÉåí~íáçå=Çì=s¨ÜáÅìäÉ=eóÄêáÇÉ=oÉÅÜ~êÖÉ~ÄäÉ=~îÉÅ=bacI=qçóçí~=
Éí=ä~=îáääÉ=ÇÉ=píê~ëÄçìêÖI=ÅçãéíÉìêë=áåíÉääáÖÉåíëI=ëã~êí=ÖêáÇëÁ

[ bíêÉ=~ÅíÉìê=Çì=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Çìê~ÄäÉ=Éí=Ñ~áêÉ=Çì=dêÉåÉääÉ=ÇÉ=
äÛÉåîáêçååÉãÉåí=ÇÉë=çééçêíìåáí¨ë=ÇÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí

[ a¨îÉäçééÉê=åçë=~Åíáçåë=Éå=í~åí=èìÉ=Â dêçìéÉ=êÉëéçåë~ÄäÉ Ê W=~ÅÅçêÇ=
Ü~åÇáÅ~éI=mä~å=a¨éä~ÅÉãÉåíë=båíêÉéêáëÉ=îÉêëáçå=OMNMÁ

mÉêëéÉÅíáîÉë=Çì=dêçìéÉ=mÉêëéÉÅíáîÉë=Çì=dêçìéÉ=mÉêëéÉÅíáîÉë=Çì=dêçìéÉ=mÉêëéÉÅíáîÉë=Çì=dêçìéÉ=°°°°pppp
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mÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇÛÛÛÛ °°°°p=op=op=op=o¨̈̈̈ëÉ~ìñëÉ~ìñëÉ~ìñëÉ~ìñ

[ fåîÉëíáê=Çìê~ÄäÉãÉåí=éçìê=ã~áåíÉåáê=äÉ=ê¨ëÉ~ì=¶ ìå=Ü~ìí=åáîÉ~ì=ÇÉ=
éÉêÑçêã~åÅÉ=åçí~ããÉåí=~ì=åáîÉ~ì=ÇÉë=áåîÉëíáëëÉãÉåíë=ÇÉ=
êÉåçìîÉääÉãÉåí=ÇÉ=ä~=eq^L_q

[ mÉêëéÉÅíáîÉë=ÇÛáåîÉëíáëëÉãÉåíë=äçìêÇë=Ç~åë=äÉ=ê¨ëÉ~ì=W=
¨äÉÅíêáÑáÅ~íáçå=ÇÉ=ä~=ÑìíìêÉ=w^`=ÇÉ=jçããÉåÜÉáãI=íê~î~ìñ=éçìê=ä~=oçÅ~ÇÉ=
pìÇI=íê~î~ìñ=éçìê=äÉ=ê~ÅÅçêÇÉãÉåí=ÇÉ=ä~=Rø íìêÄáåÉ=ÇÉ=d~ãÄëÜÉáãÁ

[ `çåëçäáÇ~íáçå=ÇÉë=åçìîÉ~ìñ=ãçÇÉë=ÇÉ=ÑçåÅíáçååÉãÉåí=Éå=ã~íá≠êÉ=ÇÉ=
ê~ÅÅçêÇÉãÉåí=Éí=ÇÉ=ãáëÉ=Éå=çÉìîêÉ Çì=åçìîÉ~ì=í~êáÑ=ÇÛìíáäáë~íáçå=ÇÉë=
ê¨ëÉ~ìñ=éìÄäáÅë=ÇÛ¨äÉÅíêáÅáí¨ Eqromb=PFK

[ mê¨é~ê~íáçå=ÇÉ=äÛ~îÉåáê=Çì=aáëíêáÄìíÉìê=bpo=é~ê=äÛ¨íìÇÉ=ÇÉë=Åçåë¨èìÉåÅÉë=
ÇÉ=äÛ¨îçäìíáçå=íÉÅÜåçäçÖáèìÉ=ÇÉë=Åçãéçë~åíë=Çì=ê¨ëÉ~ì=Epã~êíJdêáÇëF=Éí=
äÛÉñé¨êáãÉåí~íáçå=ÇÉ=ÅçãéíÉìêë=ÅçããìåáÅ~åíë=ëìê=ìå=é¨êáã≠íêÉ=äáãáí¨K



46

mÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇÛ°Û°Û°Û°p=p=p=p=°°°°åÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖåÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖåÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖåÉêÖáÉë=píê~ëÄçìêÖ

[ o¨ÑçêãÉ=Çì=ã~êÅÜ¨ ÇÉ=äÛ¨äÉÅíêáÅáí¨ Éå=Åçìêë=W=éê¨é~êÉê=äÉ=
ÅçããÉêÅá~äáë~íÉìê ~ìñ=åçìîÉääÉë=ÅçåÇáíáçåë=ÇÉ=ã~êÅÜ¨

[ mçìêëìáîêÉ=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉë=ëçäìíáçåë=¨åÉêÖ¨íáèìÉë=åçå=¨ãÉííêáÅÉë=
ÇÉ=`lO=Em^`I=éÜçíçîçäí~≥èìÉI=ÄçáëÁF

[ mçìêëìáîêÉ=Éí=êÉåÑçêÅÉê=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Ç~åë=äÛ¨ÅçJÜ~Äáí~í=Ç~åë=ìåÉ=
~ééêçÅÜÉ=ÖäçÄ~äÉ=ÇÉë=ëçäìíáçåë=¨åÉêÖ¨íáèìÉë

[ `çåíáåìÉê=¶ ÉñéäçêÉê=äÉë=ÅÜ~ãéë=èìÛçìîêÉåí=ä~=ÅçåîÉêÖÉåÅÉ=Äßíá=Éí=
¨åÉêÖáÉ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=dêÉåÉääÉ=ÇÉ=äÛÉåîáêçååÉãÉåí

[ a¨îÉäçééÉãÉåí=Çì=ëçìêÅáåÖ W=RÉ íìêÄáåÉ=ÇÉ=d~ãÄëÜÉáã=
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[ j~äÖê¨ ìå=ÅçåíÉñíÉ=ÇÉ=ê~äÉåíáëëÉãÉåí=¨ÅçåçãáèìÉI=éçìêëìáíÉ=Çì=
Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÛ °Åçíê~ä W

[rå=ã~êÅÜ¨ ÇÉë=ëÉêîáÅÉë=¨åÉêÖ¨íáèìÉë=Éí=ÇÉë=¨åÉêÖáÉë=êÉåçìîÉä~ÄäÉë=
éêçãÉííÉìê=Éí=Ñ~îçê~ÄäÉ=ëçìíÉåì=é~ê=äÉ=dêÉåÉääÉ=ÇÉ=äÛÉåîáêçååÉãÉåíK

[i~=Åêçáëë~åÅÉ=ÇÛ°Åçíê~ä éÉêãÉí=ìåÉ=éçìêëìáíÉ=ÇÉ=ëçå=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Éå=
ëÉ=éçëáíáçåå~åí=ëìê=ÇÉ=Öê~åÇë=éêçàÉíë

[`~éáí~äáë~íáçå=ëìê=äÉë=ë~îçáêJÑ~áêÉ=~Åèìáë

[ mçìêëìáíÉ=Çì=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=Ç~åë= ä~=Ö¨çíÜÉêãáÉ=éêçÑçåÇÉ=¶ íê~îÉêë=
°p=d¨çíÜÉêãáÉ

[mçìê=pçÑáÇ~äI=äÛçÄàÉÅíáÑ=ëÉê~=ÇÉ=ã~áåíÉåáê=ìå=í~ìñ=ÇÛçÅÅìé~íáçå=
~ÅÅÉéí~ÄäÉ=Ç~åë=ìåÉ=ÅçåàçåÅíìêÉ=èìá=êÉëíÉ=ã~ìëë~ÇÉK=

mÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇmÉêëéÉÅíáîÉë=ÇÛÛÛÛ °°°°Åçíê~äÅçíê~äÅçíê~äÅçíê~ä Éí=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉëÉí=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉëÉí=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉëÉí=ÇÉë=~ìíêÉë=Ñáäá~äÉë



PK=o~ééçêí=ÇÉ=ä~=mêPK=o~ééçêí=ÇÉ=ä~=mêPK=o~ééçêí=ÇÉ=ä~=mêPK=o~ééçêí=ÇÉ=ä~=mê¨̈̈̈ëáÇÉåíÉ=Çì=ëáÇÉåíÉ=Çì=ëáÇÉåíÉ=Çì=ëáÇÉåíÉ=Çì=
`çåëÉáä=Ç`çåëÉáä=Ç`çåëÉáä=Ç`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå



cçåÅíáçååÉãÉåí=Çì=`çåëÉáä=ÇcçåÅíáçååÉãÉåí=Çì=`çåëÉáä=ÇcçåÅíáçååÉãÉåí=Çì=`çåëÉáä=ÇcçåÅíáçååÉãÉåí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå

kçãÄêÉ=ÇÉ=ë¨~åÅÉëkçãÄêÉ=ÇÉ=ë¨~åÅÉëkçãÄêÉ=ÇÉ=ë¨~åÅÉëkçãÄêÉ=ÇÉ=ë¨~åÅÉë==== OMMOMMOMMOMMUUUU==== OMMOMMOMMOMMVVVV====

`çåëÉáä=
ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=

T= U=

`çãáí¨=ÇÉ=ä~=ëíê~í¨ÖáÉ=
P= O=

`çãáí¨=ÇÛ~ìÇáí=Éí=ÇÉë=
ÅçãéíÉë=

S= R=

`çãáí¨=ÇÛ¨íÜáèìÉ=Éí=ÇÉë=
ê¨ãìå¨ê~íáçåë=

P= P=

 



iÉ=Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉ=W=iÉ=Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉ=W=iÉ=Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉ=W=iÉ=Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉ=W=
äÉë=~Åíáçåë=é~êíáÅìäáäÉë=~Åíáçåë=é~êíáÅìäáäÉë=~Åíáçåë=é~êíáÅìäáäÉë=~Åíáçåë=é~êíáÅìäá≠≠≠≠êÉë=ãÉåêÉë=ãÉåêÉë=ãÉåêÉë=ãÉå¨̈̈̈Éë=Éå=OMMVÉë=Éå=OMMVÉë=Éå=OMMVÉë=Éå=OMMV

[jáëÉ=Éå=éä~ÅÉ=ÇÛìå=Åçãáí¨ ÇÉë=êáëèìÉë=íê~åëîÉêëÉ=~ì=ÖêçìéÉ

[^Ç~éí~íáçå=Çì=ÇáëéçëáíáÑ=ÇÉ=ëìáîá=ÇÉë=êáëèìÉë=Â~ÅÜ~íë=ÇÛ¨åÉêÖáÉÊ
ëìáíÉ=¶ ä~=Ñáäá~äáë~íáçå=Çì=ÅçããÉêÅá~äáë~íÉìê

[^Ç~éí~íáçå=Çì=ëóëí≠ãÉ=ÇÉ=ã~å~ÖÉãÉåí=ëìáíÉ=¶ ä~= Ñáäá~äáë~íáçå=
Çì=ÅçããÉêÅá~äáë~íÉìê

[o¨~äáë~íáçå= é~ê= äÉë= `^`= ÇDìå= ~ìÇáí= ëìê= ä~= Ñ~Åíìê~íáçå= ÇÉ=
äÛ~ÅÜÉãáåÉãÉåí=~ìñ=ÑçìêåáëëÉìêë=ÇÛ¨åÉêÖáÉ



QK=o~ééçêíë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=QK=o~ééçêíë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=QK=o~ééçêíë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=QK=o~ééçêíë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=
~ìñ=ÅçãéíÉë~ìñ=ÅçãéíÉë~ìñ=ÅçãéíÉë~ìñ=ÅçãéíÉë

1. Rapport des commissaires aux comptes sur les compte s sociaux
2. Rapport des commissaires aux comptes sur les compte s consolidés
3. Rapport des commissaires aux comptes sur le rapport d u Président 

du Conseil d’administration 
4. Rapport spécial des commissaires aux comptes sur les  conventions 

et engagements réglementés 



QKNK=o~ééçêí=QKNK=o~ééçêí=QKNK=o~ééçêí=QKNK=o~ééçêí=
ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=
ëìê=äÉë=ÅçãéíÉë=~ååìÉäë=ëçÅá~ìñëìê=äÉë=ÅçãéíÉë=~ååìÉäë=ëçÅá~ìñëìê=äÉë=ÅçãéíÉë=~ååìÉäë=ëçÅá~ìñëìê=äÉë=ÅçãéíÉë=~ååìÉäë=ëçÅá~ìñ
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o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=
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� i~= åçíÉ= PQ= Â mêçîáëáçåë= Ê Ç¨Åêáí= äÛÉñáëíÉåÅÉ= ÇÛìå= äáíáÖÉ= ~îÉÅ= ä~= `çããáëëáçå= ÇÉ=
o¨Öìä~íáçå= ÇÉ= äÛbåÉêÖáÉ= ÅçåÅÉêå~åí= ä~= ÅçãéÉåë~íáçå= êÉ´ìÉ= é~ê= bäÉÅíêáÅáí¨ ÇÉ=
píê~ëÄçìêÖ=Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ= ÇÉ= ä~= ÅçåíêáÄìíáçå= ~ì= ëÉêîáÅÉ= éìÄäáÅ= ÇÉ äÛ¨äÉÅíêáÅáí¨I= äáíáÖÉ=
èìá=~=ÅçåÇìáí=¶ Åçãéí~ÄáäáëÉê=ìåÉ=éêçîáëáçå=éçìê=êáëèìÉë=Ç≠ë=OMMSK

kçìë= ~îçåë= éêçÅ¨Ç¨ ¶ äÛ~ééê¨Åá~íáçå=Çì= Å~ê~Åí≠êÉ= ê~áëçåå~ÄäÉ= ÇÉë= ÜóéçíÜ≠ëÉë= êÉíÉåìÉë= Éí=
ÇÉë=Éëíáã~íáçåë=ÉÑÑÉÅíì¨ÉëK
iÉë= ~ééê¨Åá~íáçåë= ~áåëá= éçêí¨Éë= ëÛáåëÅêáîÉåí= Ç~åë= äÉ= Å~ÇêÉ= ÇÉ= åçíêÉ= Ç¨ã~êÅÜÉ= ÇÛ~ìÇáí= ÇÉë=
ÅçãéíÉë= ÅçåëçäáÇ¨ëI= éêáë= Ç~åë= äÉìê= ÉåëÉãÄäÉI= Éí= çåí= ÅçåíêáÄì¨ ¶ ä~= Ñçêã~íáçå= ÇÉ= åçíêÉ=
çéáåáçå=Éñéêáã¨É=Ç~åë=ä~=éêÉãá≠êÉ=é~êíáÉ=ÇÉ=ÅÉ=ê~ééçêíK



QKPK=o~ééçêí=QKPK=o~ééçêí=QKPK=o~ééçêí=QKPK=o~ééçêí=
ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=
ëìê=äÉ=ê~ééçêí=Çì=mêëìê=äÉ=ê~ééçêí=Çì=mêëìê=äÉ=ê~ééçêí=Çì=mêëìê=äÉ=ê~ééçêí=Çì=mê¨̈̈̈ëáÇÉåí=Çì=ëáÇÉåí=Çì=ëáÇÉåí=Çì=ëáÇÉåí=Çì=

`çåëÉáä=Ç`çåëÉáä=Ç`çåëÉáä=Ç`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå
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o~ééçêí=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë=

bí~Ääá= Éå= ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉ= äbí~Ääá= Éå= ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉ= äbí~Ääá= Éå= ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉ= äbí~Ääá= Éå= ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉ= äÛÛÛÛ~êíáÅäÉ= iKOOR~êíáÅäÉ= iKOOR~êíáÅäÉ= iKOOR~êíáÅäÉ= iKOORJJJJOPR= Çì= `çÇÉ= ÇÉ=OPR= Çì= `çÇÉ= ÇÉ=OPR= Çì= `çÇÉ= ÇÉ=OPR= Çì= `çÇÉ= ÇÉ=
ÅçããÉêÅÉI= ëìê= äÉ= ê~ééçêí= Çì= éêÅçããÉêÅÉI= ëìê= äÉ= ê~ééçêí= Çì= éêÅçããÉêÅÉI= ëìê= äÉ= ê~ééçêí= Çì= éêÅçããÉêÅÉI= ëìê= äÉ= ê~ééçêí= Çì= éê¨̈̈̈ëáÇÉåí= Çì= ÅçåëÉáä=ëáÇÉåí= Çì= ÅçåëÉáä=ëáÇÉåí= Çì= ÅçåëÉáä=ëáÇÉåí= Çì= ÅçåëÉáä=
ÇÇÇÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå=ÇÉ=ä~=ëçÅá~Çãáåáëíê~íáçå=ÇÉ=ä~=ëçÅá~Çãáåáëíê~íáçå=ÇÉ=ä~=ëçÅá~Çãáåáëíê~íáçå=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨̈̈̈íííí¨̈̈̈ °°°°äÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáíäÉÅíêáÅáí¨̈̈̈ ÇÉ=píê~ëÄçìêÖ=pK^KÇÉ=píê~ëÄçìêÖ=pK^KÇÉ=píê~ëÄçìêÖ=pK^KÇÉ=píê~ëÄçìêÖ=pK^K

pìê= ä~= Ä~ëÉ= ÇÉ= ÅÉë= íê~î~ìñI= åçìë= åD~îçåë= é~ë= ÇDçÄëÉêî~íáçå= ¶
ÑçêãìäÉê= ëìê= äÉë= áåÑçêã~íáçåë= ÅçåÅÉêå~åí= äÉë= éêçÅ¨ÇìêÉë= ÇÉ=
Åçåíê∑äÉ=áåíÉêåÉ=Éí=ÇÉ=ÖÉëíáçå=ÇÉë=êáëèìÉë=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨ êÉä~íáîÉë=
¶ äD¨ä~Äçê~íáçå= Éí= ~ì= íê~áíÉãÉåí= ÇÉ= äDáåÑçêã~íáçå= Åçãéí~ÄäÉ= Éí=
Ñáå~åÅá≠êÉ= ÅçåíÉåìÉë= Ç~åë= äÉ= ê~ééçêí= Çì= éê¨ëáÇÉåí= Çì= ÅçåëÉáä=
ÇD~Çãáåáëíê~íáçåI= ¨í~Ääá= Éå= ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉë= Çáëéçëáíáçåë= ÇÉ=
äD~êíáÅäÉ=iKOORJPT=Çì=`çÇÉ=ÇÉ=ÅçããÉêÅÉK



QKQK=o~ééçêí=ëéQKQK=o~ééçêí=ëéQKQK=o~ééçêí=ëéQKQK=o~ééçêí=ëé¨̈̈̈Åá~äÅá~äÅá~äÅá~ä
ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=

ëìê=äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ëìê=äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ëìê=äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ëìê=äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=
ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êÉåÖ~ÖÉãÉåíë=ê¨̈̈̈ÖäÉãÉåíÖäÉãÉåíÖäÉãÉåíÖäÉãÉåí¨̈̈̈ë=ë=ë=ë=
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o~ééçêí=ëéo~ééçêí=ëéo~ééçêí=ëéo~ééçêí=ëé¨̈̈̈Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=
äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êäÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êäÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êäÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=ê¨̈̈̈ÖäÉãÉåíÖäÉãÉåíÖäÉãÉåíÖäÉãÉåí¨̈̈̈ë=ENLOFë=ENLOFë=ENLOFë=ENLOF

bå= ~ééäáÅ~íáçå= ÇÉ= äD~êíáÅäÉ= iK= OORJQM= Çì= `çÇÉ= ÇÉ= ÅçããÉêÅÉI=
åçìë=~îçåë=¨í¨ ~îáë¨ë=ÇÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=èìá=çåí=
Ñ~áí= äDçÄàÉí= ÇÉ= äD~ìíçêáë~íáçå= éê¨~ä~ÄäÉ= ÇÉ= îçíêÉ= `çåëÉáä=
ÇD^Çãáåáëíê~íáçåK

• `lksbkqflk=aDfkq`lksbkqflk=aDfkq`lksbkqflk=aDfkq`lksbkqflk=aDfkq°°°°do^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`fdo^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`fdo^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`fdo^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`f°°°°qqqq°°°° °°°°p=p=p=p=°°°°kbodfbp=kbodfbp=kbodfbp=kbodfbp=
pqo^p_lrod=pK^Kpqo^p_lrod=pK^Kpqo^p_lrod=pK^Kpqo^p_lrod=pK^K

� `çåîÉåíáçå=ÇÛáåí¨Öê~íáçå=ÑáëÅ~äÉ=~ìíçêáë¨É=é~ê=äÉ=`^=Çì=NO=Ñ¨îêáÉê=OMMV

• `lksbkqflk=aDfkq`lksbkqflk=aDfkq`lksbkqflk=aDfkq`lksbkqflk=aDfkq°°°°do^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`fdo^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`fdo^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`fdo^qflk=cfp`^ib=^sb`=i^=pl`f°°°°qqqq°°°° cfm^obp=pK^Kcfm^obp=pK^Kcfm^obp=pK^Kcfm^obp=pK^K

� `çåîÉåíáçå=ÇÛáåí¨Öê~íáçå=ÑáëÅ~äÉ=~ìíçêáë¨É=é~ê=äÉ=`^=Çì=OP=çÅíçÄêÉ=OMMV
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o~ééçêí=ëéo~ééçêí=ëéo~ééçêí=ëéo~ééçêí=ëé¨̈̈̈Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=Åá~ä=ÇÉë=`çããáëë~áêÉë=~ìñ=`çãéíÉë==ëìê=
äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êäÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êäÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=êäÉë=ÅçåîÉåíáçåë=Éí=ÉåÖ~ÖÉãÉåíë=ê¨̈̈̈ÖäÉãÉåíÖäÉãÉåíÖäÉãÉåíÖäÉãÉåí¨̈̈̈ë=EOLOFë=EOLOFë=EOLOFë=EOLOF

iDÉñ¨Åìíáçå= ÇÉë= ÅçåîÉåíáçåë= Éí= ÉåÖ~ÖÉãÉåíë= ëìáî~åíëI= ~ééêçìî¨ë= ~ì= Åçìêë=
ÇDÉñÉêÅáÅÉë=~åí¨êáÉìêëI=ëDÉëí=éçìêëìáîáÉ=~ì=Åçìêë=Çì=ÇÉêåáÉê=ÉñÉêÅáÅÉ=W

• `çåîÉåíáçå=~îÉÅ=bac=W`çåîÉåíáçå=~îÉÅ=bac=W`çåîÉåíáçå=~îÉÅ=bac=W`çåîÉåíáçå=~îÉÅ=bac=W
� `çåîÉåíáçå=ÇÉ=ëìÄÇ¨ä¨Ö~íáçå=ÇÉ=äÛ~Åíáîáí¨ ÇÉ=ÇáëíêáÄìíáçå=ÇÛ¨åÉêÖáÉ=¨äÉÅíêáèìÉ=éçìê=

äÉë=ÅçããìåÉë=ÇÉ=p~îÉêåÉ=Éí=ÇÉ=jçåëïáääÉê

• `çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=plcfa^i=W`çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=plcfa^i=W`çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=plcfa^i=W`çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=plcfa^i=W
� _~ìñ=¶ ÅçåëíêìÅíáçå=Éí=¶ äçóÉê=ëìê=çé¨ê~íáçå=qê~åëÉìêçé

� _~áä=¶ ÅçåëíêìÅíáçå=éçìê=ãáëÉ=¶ Çáëéçëáíáçå=ÇÛìå=íÉêê~áå

� `çåîÉåíáçå=ÇÛáåí¨Öê~íáçå=ÑáëÅ~äÉ

• `çåîÉåíáçå=~îÉÅ=molqfobp=W`çåîÉåíáçå=~îÉÅ=molqfobp=W`çåîÉåíáçå=~îÉÅ=molqfobp=W`çåîÉåíáçå=~îÉÅ=molqfobp=W
� mêÆí=éçìê=äÉ=Ñáå~åÅÉãÉåí=ÇÛìå=ÖêçìéÉ=íìêÄç~äíÉêå~íÉìêK

• `çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=cfm^obp=W`çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=cfm^obp=W`çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=cfm^obp=W`çåîÉåíáçåë=~îÉÅ=cfm^obp=W
� `çåîÉåíáçå=ÇÛáåí¨Öê~íáçå=ÑáëÅ~äÉ



RK=^ëëÉãÄäRK=^ëëÉãÄäRK=^ëëÉãÄäRK=^ëëÉãÄä¨̈̈̈É=ÖÉ=ÖÉ=ÖÉ=Ö¨̈̈̈åååå¨̈̈̈ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=
m~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉ

bÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äbÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äbÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äbÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äÛÛÛÛ~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä¨̈̈̈ÉÉÉÉ



^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä¨̈̈̈É=ÖÉ=ÖÉ=ÖÉ=Ö¨̈̈̈åååå¨̈̈̈ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=
m~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=çêÇáå~áêÉ

oooo¨̈̈̈ëçäìíáçåë=ëçäìíáçåë=ëçäìíáçåë=ëçäìíáçåë=

ëçìãáëÉë=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äëçìãáëÉë=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äëçìãáëÉë=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äëçìãáëÉë=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äÛÛÛÛ~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä¨̈̈̈ÉÉÉÉ
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NNNN≠≠≠≠êÉ=êêÉ=êêÉ=êêÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçå

iÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉI=~éê≠ë=~îçáê=ÉåíÉåÇì=ä~=äÉÅíìêÉ=ÇÉë=ê~ééçêíë=
Çì=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Éí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ëìê=
äÛÉñÉêÅáÅÉ=OMMVI=~ééêçìîÉ=Ç~åë=íçìíÉë=äÉìêë=é~êíáÉë=Éí=Ç~åë=ä~=
éê¨ëÉåí~íáçå=èìá=äÉìê=Éå=~=¨í¨ Ñ~áíÉI=äÉë=ÅçãéíÉë=ëçÅá~ìñ=ÇìÇáí=
ÉñÉêÅáÅÉ=Éí=äÉ=Äáä~å
~ì=PN=Ç¨ÅÉãÄêÉ=OMMVK
`É=Äáä~å=Ñ~áí=êÉëëçêíáê=ìå=Ä¨å¨ÑáÅÉ=ÇÉ==PT RRO STVITS=č.
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OOOO≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçå

iÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉ=~ééêçìîÉ=äÛ~ÑÑÉÅí~íáçå=Çì=Ä¨å¨ÑáÅÉ=ÇÉ=PT RRO STVITS=č
íÉääÉ=èìÛÉääÉ=Éëí=éêçéçë¨É=é~ê=äÉ=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåI=¶ ë~îçáêI=ÅçãéíÉJíÉåì W
J ÇÛìå=êÉéçêí=¶ åçìîÉ~ì=~åí¨êáÉìê=ÇÉ=R MMM MMM=čI
J ÇÛìå=éê¨ä≠îÉãÉåí=ëìê=äÉë=ê¨ëÉêîÉë=Ñ~Åìäí~íáîÉë=ÇÉ=S SUM RNPIQQ=č

qçí~ä=qçí~ä=qçí~ä=qçí~ä=¶¶¶¶ êêêê¨̈̈̈é~êíáêé~êíáêé~êíáêé~êíáê W===QVW===QVW===QVW===QV OPPOPPOPPOPP NVPIOM=NVPIOM=NVPIOM=NVPIOM=čččč

J Ççí~íáçå=¶ ä~=ê¨ëÉêîÉ=ä¨Ö~äÉ======================================= M======č
J ÇáëíêáÄìíáçå=ÇÛìå=ÇáîáÇÉåÇÉ=ÇÉ=SIOMč L~Åíáçå===========QQ OPP NVPIOM=č
J êÉéçêí=¶ åçìîÉ~ì=OMMV=============================================R MMM MMMIMM=č

qçí~ä=êqçí~ä=êqçí~ä=êqçí~ä=ê¨̈̈̈é~êíáé~êíáé~êíáé~êíá W=======QVW=======QVW=======QVW=======QV OPPOPPOPPOPP NVPIOM=NVPIOM=NVPIOM=NVPIOM=čččč

iÉ=ÇáîáÇÉåÇÉ=ëÉê~=é~ó¨ é~ê=ä~=ëçÅá¨í¨ ¶ ÅçãéíÉê=Çì=ON=ã~á=OMNMK=

fä=Éëí=éê¨Åáë¨ èìÉ=äÉë=ÇáîáÇÉåÇÉë=èìá=çåí=¨í¨ ãáë=Éå=ÇáëíêáÄìíáçå=~ì=íáíêÉ=ÇÉë=íêçáë=ÉñÉêÅáÅÉë=

éê¨Å¨ÇÉåíë=çåí=¨í¨ ÇÉ QIUM=č Éå=OMMSI=RIOM=č Éå=OMMT=Éí=RIVM=č Éå OMMUK
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PPPP≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçå

iÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉ=~ééêçìîÉ=äÉë=ÅçåîÉåíáçåë=ãÉåíáçåå¨Éë=
Ç~åë=äÉ=ê~ééçêí=ëé¨Åá~ä=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=Éí=Éåíê~åí=
Ç~åë=äÉ=ÅÜ~ãé=ÇÛ~ééäáÅ~íáçå=ÇÉ=äÛ~êíáÅäÉ=iOORJPU=Çì=ÅçÇÉ=ÇÉ=
ÅçããÉêÅÉI=~áåëá=èìÉ=äÉë=çé¨ê~íáçåë=èìá=ó=ëçåí=êÉä~í¨ÉëK
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QQQQ≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçå

iÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉI=~éê≠ë=~îçáê=ÉåíÉåÇì=ä~=äÉÅíìêÉ=ÇÉë=ê~ééçêíë=
Çì=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Éí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=ëìê=
ä~=ÖÉëíáçå=Çì=dêçìéÉ=°p=~ì=Åçìêë=ÇÉ=äÛÉñÉêÅáÅÉ=OMMVI=~ééêçìîÉI=
Ç~åë=íçìíÉë=äÉìêë=é~êíáÉë=Éí=Ç~åë=ä~=éê¨ëÉåí~íáçå=èìá=äÉìê=Éå=~=¨í¨
Ñ~áíÉI=äÉë=ÅçãéíÉë=ÅçåëçäáÇ¨ë=ÇìÇáí=ÉñÉêÅáÅÉ=Éí=äÉ=Äáä~å=ÅçåëçäáÇ¨
~ì=PN=Ç¨ÅÉãÄêÉ=OMMVK
`É=Äáä~å=ëÉ=ëçäÇÉ=é~ê=ìå=Ä¨å¨ÑáÅÉ=åÉí=ÅçåëçäáÇ¨
ÇÉ=RU ROP=TST=čK
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RRRR≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçåëçäìíáçå

qçìë=éçìîçáêë=ëçåí=Ççåå¨ë=~ì=éçêíÉìê=ÇDìåÉ=ÅçéáÉ=çì=ÇDìå=Éñíê~áí=
Çì=éêçÅ≠ëJîÉêÄ~ä=ÇÉ=ä~=éê¨ëÉåíÉ=~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉ=éçìê=Ñ~áêÉ=
íçìë=Ç¨é∑íëI=éìÄäáÅ~íáçåë=Éí=Ç¨Åä~ê~íáçåë=éê¨îìë=é~ê=ä~=äçáK



ffK=^ëëÉãÄäffK=^ëëÉãÄäffK=^ëëÉãÄäffK=^ëëÉãÄä¨̈̈̈É=ÖÉ=ÖÉ=ÖÉ=Ö¨̈̈̈åååå¨̈̈̈ê~äÉ=ãáñíÉê~äÉ=ãáñíÉê~äÉ=ãáñíÉê~äÉ=ãáñíÉ
m~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉ



NK=o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇNK=o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇNK=o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇNK=o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå=~Çãáåáëíê~íáçå=~Çãáåáëíê~íáçå=~Çãáåáëíê~íáçå=
ëìê=äëìê=äëìê=äëìê=äÛÛÛÛ~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=Å~éáí~ä=~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=Å~éáí~ä=~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=Å~éáí~ä=~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=Å~éáí~ä=

~ì=éêçÑáí=ÇÉë=ë~ä~êá~ì=éêçÑáí=ÇÉë=ë~ä~êá~ì=éêçÑáí=ÇÉë=ë~ä~êá~ì=éêçÑáí=ÇÉë=ë~ä~êá¨̈̈̈ëëëë
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o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå
NK=jçíáÑë=ENLOFNK=jçíáÑë=ENLOFNK=jçíáÑë=ENLOFNK=jçíáÑë=ENLOF
iÛ^dj===OMMOW==

•Ç¨ÅáÇÉ=ÇÉ=Ñ~îçêáëÉê=äÉ=Ç¨îÉäçééÉãÉåí=ÇÉ=äÛ~Åíáçåå~êá~í=Çì=
éÉêëçååÉä=éçìê=äÉ=ãçíáîÉê=Éí=éçìê=äÛáãéäáèìÉê=Ç~åë=äÉë=Öê~åÇÉë=
Ç¨Åáëáçåë=êÉä~íáîÉë=¶ ä~=ëçÅá¨í¨
•ÅÜçáñ=~=¨í¨ Ñ~áí=ÇÉ=ÇçååÉê=Ç¨ä¨Ö~íáçå=~ì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=
ÇÉ=ê¨~äáëÉê=ÅÉë=çé¨ê~íáçåë=~ìñ=¨éçèìÉë=èìÛáä=~ìê~=~ééê¨Åá¨I=Éí=Çì=
ãçåí~åí=ÇÉ=ëçå=ÅÜçáñ=Ç~åë=äáãáíÉ=ÖäçÄ~äÉ=ÇÉ=NB=Çì=Å~éáí~äK
•ê¨~äáë~íáçå=ÇÉ=éäìëáÉìêë=çé¨ê~íáçåë=ÇÛ~ÄçêÇ=Ç~åë=äÉ=Å~ÇêÉ=Çì=
mmbps=éìáë=Çì=mbb
• íê≠ë=ä~êÖÉ=ëìÅÅ≠ë=ÇÉ=ÅÉë=çé¨ê~íáçåë=Ç¨ãçåíê~åí=äÉ=Ñçêí=
~íí~ÅÜÉãÉåí=ÇÉë=ë~ä~êá¨ë=¶ äÉìê=ÉåíêÉéêáëÉK.
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• çÄàÉÅíáÑ=Ñáñ¨ Éå=OMMO=ÇÉ=Å¨ÇÉê=NB=Çì=Å~éáí~ä=¶ ëÉë=ë~ä~êá¨ë=~ííÉáåí=
Ñáå=OMMU=
• áä=åÉ=ëìÄëáëíÉ=éäìë=¶ ÅÉ=àçìê=ÇÉ=Ç¨ä¨Ö~íáçå=ÇÉ=Åçãé¨íÉåÅÉ=~ì=éêçÑáí=
Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåK
•ä~=éçìêëìáíÉ=ÇÉ=ÅÉë=çé¨ê~íáçåë=é~ê~≤í=çééçêíìåÉK
•ÇÛçª å¨ÅÉëëáí¨ ÇÛìåÉ=åçìîÉääÉ=~ìíçêáë~íáçå=ÇÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉI=
ÇÉ=Å~ê~Åí≠êÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉI==Éí=êÉåçìîÉääÉãÉåí=ÇÉ=äÛ~ìíçêáë~íáçå=
Ççåå¨É=~ì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåK

o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå
NK=jçíáÑë=EOLOFNK=jçíáÑë=EOLOFNK=jçíáÑë=EOLOFNK=jçíáÑë=EOLOF
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o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå
OK=jçÇ~äáíOK=jçÇ~äáíOK=jçÇ~äáíOK=jçÇ~äáí¨̈̈̈ë=ÇÉ=äë=ÇÉ=äë=ÇÉ=äë=ÇÉ=äÛÛÛÛçéçéçéçé¨̈̈̈ê~íáçå=ê~íáçå=ê~íáçå=ê~íáçå=ENLOFENLOFENLOFENLOF

• Ç¨ä¨ÖìÉê=~ì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåI=ä~=Åçãé¨íÉåÅÉ=ÇÉ=éêçÅ¨ÇÉêI=Éå=
ìåÉ=çì=éäìëáÉìêë=Ñçáë=Éí=ëìê=ëÉë=ëÉìäÉë=Ç¨ÅáëáçåëI=¶ äÛ¨ãáëëáçå=
ÇÛ~Åíáçåë=åçìîÉääÉë=ê¨ëÉêî¨Éë=~ìñ=ë~ä~êá¨ë=Éí=~åÅáÉåë=ë~ä~êá¨ë=ÇÉ=ä~=
ëçÅá¨í¨ Éí=ÇÉë=ëçÅá¨í¨ë=áåÅäìëÉë=Ç~åë=ëçå=é¨êáã≠íêÉ=ÇÉ=ÅçåëçäáÇ~íáçåI=
~ÇÜ¨êÉåíë=~ì=éä~å=ÇÛ¨é~êÖåÉ=ÇÛÉåíêÉéêáëÉ=Embb=çì=mbb=Çì=ÖêçìéÉ=
°pF àìëèìÛ~ì=OO=àìáå=OMNO=EäáãáíÉ=ä¨Ö~äÉ=ÇÉ=äÛ~ìíçêáë~íáçåFK

• äÉ=ãçåí~åí=åçãáå~ä=ÇÉë=~ìÖãÉåí~íáçåë=ÇÉ=Å~éáí~ä=åÉ=ÇÉîê~=é~ë=
ÉñÅ¨ÇÉê=ä~=ëçããÉ=ã~ñáã~äÉ=ÇÉ=RMM MMM=Éìêçë=ëçáí=RM=MMM=~Åíáçåë=¶
äÉìê=î~äÉìê=åçãáå~äÉ=~ÅíìÉääÉ=ÇÉ=NM=čK
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o~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=Ço~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛÛÛÛ~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå~Çãáåáëíê~íáçå
OK=jçÇ~äáíOK=jçÇ~äáíOK=jçÇ~äáíOK=jçÇ~äáí¨̈̈̈ë=ÇÉ=äë=ÇÉ=äë=ÇÉ=äë=ÇÉ=äÛÛÛÛçéçéçéçé¨̈̈̈ê~íáçå=ê~íáçå=ê~íáçå=ê~íáçå=EOLOFEOLOFEOLOFEOLOF

• äÉ=éêáñ=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ÇÉë=~Åíáçåë=åçìîÉääÉë=åÉ=éçìêê~=ÆíêÉ=ëìé¨êáÉìê=
¶ ä~=ãçóÉååÉ=ÇÉë=Åçìêë=Åçí¨ë=ÇÉë=îáåÖí=ë¨~åÅÉë=ÇÉ=_çìêëÉ=éê¨Å¨Ç~åí=
äÉ=àçìê=ÇÉ=ä~=Ç¨Åáëáçå=Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Ñáñ~åí=ä~=Ç~íÉ=
ÇÛçìîÉêíìêÉ=ÇÉ=ä~=ëçìëÅêáéíáçåI=Éí=Ä¨å¨ÑáÅáÉê~=ÇÛìåÉ=Ç¨ÅçíÉ=äáãáí¨É=¶
OM=çì=PM=B=Éå=ÑçåÅíáçå=ÇÉ=ä~=Çìê¨É=ÇÛáåÇáëéçåáÄáäáí¨ ÇÉë=íáíêÉëK

• Çêçáí=éê¨Ñ¨êÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ÇÉë=~Åíáçåå~áêÉë=ëìééêáã¨ ~ì=éêçÑáí=
ÇÉë=Ä¨å¨ÑáÅá~áêÉë=éê¨Åáí¨ë

• íçìë=éçìîçáêë=Ççåå¨ë=~ì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåI=éçìê=ãÉííêÉ=Éå=
ÌìîêÉ=ÅÉííÉ=çé¨ê~íáçå



OKOKOKOK o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=o~ééçêí=ÇÉë=Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉë=
ëìê=äëìê=äëìê=äëìê=äÛÛÛÛ~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=

~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=Çêçáí=éê~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=Çêçáí=éê~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=Çêçáí=éê~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=Çêçáí=éê¨̈̈̈ÑÑÑÑ¨̈̈̈êÉåíáÉä=êÉåíáÉä=êÉåíáÉä=êÉåíáÉä=
ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçåÇÉ=ëçìëÅêáéíáçåÇÉ=ëçìëÅêáéíáçåÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå
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o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=
ääääÛÛÛÛ~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=
Çêçáí=éêÇêçáí=éêÇêçáí=éêÇêçáí=éê¨̈̈̈ÑÑÑÑ¨̈̈̈êÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ENLOFêÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ENLOFêÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ENLOFêÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ENLOF

bå=Éñ¨Åìíáçå=ÇÉ=ä~=ãáëëáçå=éê¨îìÉ=é~ê=äÉë=~êíáÅäÉë=iKOORJNPR=Éí=ëìáî~åíë=Çì=`çÇÉ=
ÇÉ=ÅçããÉêÅÉI=åçìë=îçìë=éê¨ëÉåíçåë=åçíêÉ=ê~ééçêí=ëìê=äÉ=éêçàÉí=ÇD~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=
Å~éáí~ä= ~îÉÅ= ëìééêÉëëáçå= Çì= Çêçáí= éê¨Ñ¨êÉåíáÉä= ÇÉ= ëçìëÅêáéíáçå= éçìê= ìå=ãçåí~åí=
ã~ñáã~ä=ÇÉ=RMM=MMM ÉìêçëI=ê¨ëÉêî¨É=~ìñ=ë~ä~êá¨ë=Éí=~åÅáÉåë=ë~ä~êá¨ë=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨
Éí=ÇÉë=ëçÅá¨í¨ë= áåÅäìëÉë=Ç~åë=ëçå=é¨êáã≠íêÉ=ÇÉ=ÅçåëçäáÇ~íáçåI=~ÇÜ¨êÉåíë=~ì=éä~å=
ÇÛ¨é~êÖåÉ= ÇÛÉåíêÉéêáëÉ= Embb= çì= mbb= Çì= ÖêçìéÉ= bpFI= çé¨ê~íáçå= ëìê= ä~èìÉääÉ= îçìë=
ÆíÉë=~ééÉä¨ë=¶ îçìë=éêçåçåÅÉêK

`ÉííÉ= ~ìÖãÉåí~íáçå= ÇÉ= Å~éáí~ä= Éëí= ëçìãáëÉ= ¶ îçíêÉ= ~ééêçÄ~íáçå= Éå= ~ééäáÅ~íáçå=
ÇÉë=Çáëéçëáíáçåë=ÇÉë=~êíáÅäÉë=iK OORJNOVJS=Çì=`çÇÉ=ÇÉ=ÅçããÉêÅÉ=Éí=iK PPPOJNU=¶
iK PPPOJOQ=Çì=`çÇÉ=Çì=íê~î~áäK

K
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o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=o~ééçêí= ÇÉë= `çããáëë~áêÉë= ~ìñ= `çãéíÉë= ëìê=
ääääÛÛÛÛ~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=~ìÖãÉåí~íáçå=Çì=Å~éáí~ä=~îÉÅ=ëìééêÉëëáçå=Çì=
Çêçáí=éêÇêçáí=éêÇêçáí=éêÇêçáí=éê¨̈̈̈ÑÑÑÑ¨̈̈̈êÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=EOLOFêÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=EOLOFêÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=EOLOFêÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=EOLOF

kçìë=~îçåë=ãáë= Éå=ÌìîêÉ= äÉë= ÇáäáÖÉåÅÉë=èìÉ= åçìë= ~îçåë= Éëíáã¨ å¨ÅÉëë~áêÉë= ~ì=
êÉÖ~êÇ= ÇÉ= ä~= ÇçÅíêáåÉ= éêçÑÉëëáçååÉääÉ= ÇÉ= ä~= `çãé~ÖåáÉ= å~íáçå~äÉ= ÇÉë=
Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉëI=êÉä~íáîÉ=¶ ÅÉííÉ=ãáëëáçåK=`Éë=ÇáäáÖÉåÅÉë=çåí=Åçåëáëí¨ ¶
î¨êáÑáÉê=äÉ=ÅçåíÉåì=Çì=ê~ééçêí=Çì=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=êÉä~íáÑ=¶ ÅÉííÉ=çé¨ê~íáçå=
Éí= äÉë= ãçÇ~äáí¨ë= ÇÉ= Ç¨íÉêãáå~íáçå= Çì= éêáñ= ÇD¨ãáëëáçå= ÇÉë= íáíêÉë= ÇÉ= Å~éáí~ä= ¶
¨ãÉííêÉK

iÉ=ãçåí~åí=Çì=éêáñ=ÇD¨ãáëëáçå=åD¨í~åí=é~ë= Ñáñ¨I=åçìë=åDÉñéêáãçåë=é~ë=ÇD~îáë= ëìê=
äÉë=ÅçåÇáíáçåë=Ç¨ÑáåáíáîÉë=Ç~åë=äÉëèìÉääÉë= äD~ìÖãÉåí~íáçå=ÇÉ=Å~éáí~ä=ëÉê~=ê¨~äáë¨É=
ÉíI= é~ê= îçáÉ= ÇÉ= Åçåë¨èìÉåÅÉI= ëìê= ä~= éêçéçëáíáçå= ÇÉ= ëìééêÉëëáçå= Çì= Çêçáí=
éê¨Ñ¨êÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=èìá=îçìë=Éëí=Ñ~áíÉK

`çåÑçêã¨ãÉåí=¶ äD~êíáÅäÉ=oK OORJNNS=Çì=`çÇÉ=ÇÉ=ÅçããÉêÅÉI=åçìë=¨í~Ääáêçåë=ìå=
ê~ééçêí= Åçãéä¨ãÉåí~áêÉ= äçêë= ÇÉ= ä~= ê¨~äáë~íáçå= ÇÉ= äD~ìÖãÉåí~íáçå= ÇÉ= Å~éáí~ä= é~ê=
îçíêÉ=ÅçåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåK



PK=^ëëÉãÄäPK=^ëëÉãÄäPK=^ëëÉãÄäPK=^ëëÉãÄä¨̈̈̈É=ÖÉ=ÖÉ=ÖÉ=Ö¨̈̈̈åååå¨̈̈̈ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=
m~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉ

bÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äbÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äbÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äbÅÜ~åÖÉë=~îÉÅ=äÛÛÛÛ~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä¨̈̈̈ÉÉÉÉ



^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä^ëëÉãÄä¨̈̈̈É=ÖÉ=ÖÉ=ÖÉ=Ö¨̈̈̈åååå¨̈̈̈ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=ê~äÉ=ãáñíÉ=
m~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉm~êíáÉ=Éñíê~çêÇáå~áêÉ

oooo¨̈̈̈ëçäìíáçå=ëçäìíáçå=ëçäìíáçå=ëçäìíáçå=

ëçìãáëÉ=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äëçìãáëÉ=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äëçìãáëÉ=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äëçìãáëÉ=~ì=îçíÉ=ÇÉ=äÛÛÛÛ~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä~ëëÉãÄä¨̈̈̈ÉÉÉÉ
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SSSS≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçå=ENLPFëçäìíáçå=ENLPFëçäìíáçå=ENLPFëçäìíáçå=ENLPF

iÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉI=ëí~íì~åí=~ìñ=ÅçåÇáíáçåë=ÇÉ=èìçêìã=Éí=ÇÉ=ã~àçêáí¨
êÉèìáëÉë=éçìê=äÉë=~ëëÉãÄä¨Éë=Ö¨å¨ê~äÉë=Éñíê~çêÇáå~áêÉëI=~éê≠ë=~îçáê=éêáë=
Åçåå~áëë~åÅÉ=Çì=ê~ééçêí=Çì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=Éí=ÇÉ=ÅÉäìá=ÇÉë=
Åçããáëë~áêÉë=~ìñ=ÅçãéíÉëI=

J Ç¨ÅáÇÉ=ÇÉ=Ç¨ä¨ÖìÉê=~ì=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçåI=ä~=Åçãé¨íÉåÅÉ=ÇÉ=éêçÅ¨ÇÉêI=
Éå=ìåÉ=çì=éäìëáÉìêë=Ñçáë=Éí=ëìê=ëÉë=ëÉìäÉë=Ç¨ÅáëáçåëI=¶ äÛ¨ãáëëáçå=ÇÛ~Åíáçåë=
åçìîÉääÉë=ê¨ëÉêî¨Éë=~ìñ=ë~ä~êá¨ë=Éí=~åÅáÉåë=ë~ä~êá¨ë=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨ Éí=ÇÉë=
ëçÅá¨í¨ë=áåÅäìëÉë=Ç~åë=ëçå=é¨êáã≠íêÉ=ÇÉ=ÅçåëçäáÇ~íáçåI=~ÇÜ¨êÉåíë=~ì=éä~å=
ÇÛ¨é~êÖåÉ=ÇÛÉåíêÉéêáëÉ=Embb=çì=mbb=Çì=ÖêçìéÉ=°pF X=äÉ=`çåëÉáä=ÇÛ~Çãáåáëíê~íáçå=
éçìêê~=ìëÉê=ÇÉ=ÅÉííÉ=Ñ~Åìäí¨ Ç~åë=äÉë=éêçéçêíáçåë=Éí=~ìñ=¨éçèìÉë=èìÛáä=
~ééê¨ÅáÉê~I=Ç~åë=ìå=Ç¨ä~á=ÇÉ=OS=ãçáë=¶ ÅçãéíÉê=ÇÉ=ä~=éê¨ëÉåíÉ=Ç¨ÅáëáçåI=ëçáí=
àìëèìÛ~ì=OO=àìáå=OMNOK
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SSSS≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçå=EOLPF=ëçäìíáçå=EOLPF=ëçäìíáçå=EOLPF=ëçäìíáçå=EOLPF=

iÛ^ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉ=Ç¨ÅáÇÉ=Éå=Åçåë¨èìÉåÅÉ=W
√ ÇÉ=ëìééêáãÉê=äÉ=Çêçáí=éê¨Ñ¨êÉåíáÉä=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ÇÉë=~Åíáçåå~áêÉë=~ìñ=
~Åíáçåë=åçìîÉääÉë=¨ãáëÉë=Éå=îÉêíì=ÇÉ=ä~=éê¨ëÉåíÉ=Ç¨ä¨Ö~íáçåI=~ì=éêçÑáí=ÇÉë=
ë~ä~êá¨ë=Éí=~åÅáÉåë=ë~ä~êá¨ë=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨ çì=ÇÉë=ëçÅá¨í¨ë=áåÅäìëÉë=Ç~åë=ëçå=
é¨êáã≠íêÉ=ÇÉ=ÅçåëçäáÇ~íáçå=~ì=ëÉåë=ÇÉë=Çáëéçëáíáçåë=ÇÉ=äÛ~êíáÅäÉ=i=OPPJNS=Çì=
ÅçÇÉ=Çì=ÅçããÉêÅÉI=èìá=ëçåí=~ÇÜ¨êÉåíë=~ì=mbb=çì=~ì=mbb=Çì=ÖêçìéÉI=äÉë=
~Åíáçåå~áêÉë=êÉåçå´~åí=Éå=Åçåë¨èìÉåÅÉ=ÉñéêÉëë¨ãÉåí=¶ äÉìê=Çêçáí=éê¨Ñ¨êÉåíáÉä=
ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=~ì=éêçÑáí=ÇÉ=ÅÉë=ãÆãÉë=éÉêëçååÉëK
√ èìÉ=ÅÉë=ë~ä~êá¨ë=éçìêêçåí=Ä¨å¨ÑáÅáÉê=ÇÉë=~ìÖãÉåí~íáçåë=ÇÉ=Å~éáí~ä=~ìíçêáë¨Éë=
ëçáí=ÇáêÉÅíÉãÉåí=ëçáí=é~ê=äÛáåíÉêã¨Çá~áêÉ=ÇÛìå=çì=éäìëáÉìêë=ÑçåÇë=Åçããìåë=ÇÉ=
éä~ÅÉãÉåíK
√ èìÉ=äÉ=ãçåí~åí=åçãáå~ä=ÇÉë=~ìÖãÉåí~íáçåë=ÇÉ=Å~éáí~ä=ê¨ëìäí~åí=ÇÉ=
äÛÉåëÉãÄäÉ=ÇÉë=~Åíáçåë=¨ãáëÉë=Éå=îÉêíì=ÇÉ=ä~=éê¨ëÉåíÉ=Ç¨ä¨Ö~íáçå=åÉ=ÇÉîê~=é~ë=
ÉñÅ¨ÇÉê=ä~=ëçããÉ=ã~ñáã~äÉ=ÇÉ=RMM=MMM=Éìêçë=êÉéê¨ëÉåí~åí=RM=MMM=~Åíáçåë=¶
äÉìê=î~äÉìê=åçãáå~äÉ=~ÅíìÉääÉ=ÇÉ=NM=čK
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SSSS≠≠≠≠ãÉ=êãÉ=êãÉ=êãÉ=ê¨̈̈̈ëçäìíáçå=EPLPFëçäìíáçå=EPLPFëçäìíáçå=EPLPFëçäìíáçå=EPLPF

iÛ~ëëÉãÄä¨É=Ö¨å¨ê~äÉ=Ç¨ÅáÇÉ=Éå=Åçåë¨èìÉåÅÉ=W
√ èìÉ=äÉ=éêáñ=ÇÉ=ëçìëÅêáéíáçå=ÇÉë=~Åíáçåë=¨ãáëÉë=Éå=îÉêíì=ÇÉ=ä~=éê¨ëÉåíÉ=
Ç¨ä¨Ö~íáçå=ëÉê~=Ç¨íÉêãáå¨ Ç~åë=äÉë=ÅçåÇáíáçåë=éê¨îìÉë=é~ê=äÉë=Çáëéçëáíáçåë=ÇÉ=
äÛ~êíáÅäÉ=i=PPPOJNU=¶ OQ=Çì=`çÇÉ=Çì=íê~î~áäI=ÅÛÉëíJ¶JÇáêÉI=åçí~ããÉåíI=èìÛáä=åÉ=
éçìêê~=ÆíêÉ=ëìé¨êáÉìê=¶ ä~=ãçóÉååÉ=ÇÉë=Åçìêë=Åçí¨ë=ÇÉë=îáåÖí=ë¨~åÅÉë=ÇÉ=
_çìêëÉ=éê¨Å¨Ç~åí=äÉ=àçìê=ÇÉ=ä~=Ç¨Åáëáçå=Çì=`K^K=Ñáñ~åí=ä~=Ç~íÉ=ÇÛçìîÉêíìêÉ=ÇÉ=ä~=
ëçìëÅêáéíáçå=~îÉÅ=ìåÉ=Ç¨ÅçíÉ=äáãáí¨É=¶ OM=çì=PM=B=Éå=ÑçåÅíáçå=ÇÉ=ä~=Çìê¨É=
ÇÛáåÇáëéçåáÄáäáí¨ ÇÉë=íáíêÉëK
√ èìÉ=ÅÜ~èìÉ=~Åíáçå=åçìîÉääÉ=¨ãáëÉ=Éå=îÉêíì=ÇÉ=ä~=éê¨ëÉåíÉ=Ç¨ä¨Ö~íáçå=ëÉê~I=
Ç≠ë=ë~=Åê¨~íáçåI=ëçìãáëÉ=¶ íçìíÉë=äÉë=Çáëéçëáíáçåë=ÇÉë=ëí~íìíë=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨I=
~áåëá=èìÛ~ìñ=Ç¨Åáëáçåë=ÇÉë=~ëëÉãÄä¨Éë=Ö¨å¨ê~äÉë=ÇÛ~Åíáçåå~áêÉë=ÇÉ=ä~=ëçÅá¨í¨K
√ ÇÉ=ÇçååÉê=íçìë=éçìîçáêë=~ì=`K^KI=~îÉÅ=Ñ~Åìäí¨ ÇÉ=ëìÄÇ¨ä¨Ö~íáçåI=éçìê=ãÉííêÉ=
Éå=ÌìîêÉI=Éå=ìåÉ=çì=éäìëáÉìêë=ÑçáëI=ä~=éê¨ëÉåíÉ=Ç¨ä¨Ö~íáçåI=Ç~åë=äÉ=êÉëéÉÅí=ÇÉë=
ÅçåÇáíáçåë=èìá=îáÉååÉåí=ÇÛÆíêÉ=~êêÆí¨Éë=Éí=ÇÉ=ÅÉääÉë=èìá=ëçåí=éê¨îìÉë=~ìñ=éä~åë=
ÇÛ¨é~êÖåÉ=ÇÛÉåíêÉéêáëÉK=



jÉêÅá=ÇÉ=îçíêÉ=~ííÉåíáçå=>jÉêÅá=ÇÉ=îçíêÉ=~ííÉåíáçå=>jÉêÅá=ÇÉ=îçíêÉ=~ííÉåíáçå=>jÉêÅá=ÇÉ=îçíêÉ=~ííÉåíáçå=>


